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RESUMEN EJECUTIVO

Este documento es el resultado de la Evaluacion en Materia de Disefio del Pp E501002
“Actividades de Apoyo a la Funcion Publica y Buen Gobierno” del gjercicio 2020 mandatada
en el Programa Anual de Evaluaciones 2021 del Gobierno del Estado de Sonora'.

La Evaluacion en Materia de Disefio tuvo como objetivo general analizar y valorar el disefio
del Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y Buen Gobierno” a cargo de
la Secretaria de la Contraloria General, con la finalidad de identificar si contiene los
elementos necesarios que permitan prever de manera razonable el logro de sus metas y
objetivos, a efecto de realizar recomendaciones gue se pueden convertir en aspectos

susceptibles de mejora.

Los objetivos especificos de la Evaluacion en Materia de Disefio Pp E501002 fueron:

1. Analizar y valorar la justificacion de la creacion y disefio del Pp:

2. Analizar y valorar la contribucién del Pp al cumplimiento de los Retos del Plan Estatal
de Desarrollo actual y de los programas vigentes derivados de éste;

3. Analizar y valorar la consistencia entre el disefio del Pp y la normatividad aplicable;
Identificar posibles complementariedades o coincidencias con otros Ph. v,

5. Analizar la pertinencia del disefio del Pp respecto a la necesidad que busca atender.

La Evaluacién en Materia de Disefio del Pp E501002 se realizé conforme a los Términos
de Referencia establecidos por la Secretaria de la Contraloria General elaborados con base
en el Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion en Materia de Disefio de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

! Secretaria de Hacienda. 2021. Programa Anual de Evaluaciones 2021 del Gobierno del Estado de Sonora. Disponible en:
hitps://hacienda.sonora.gob.mx/media/201303/boletin-oficial-2021 ceviiilii_pae-2021-adecuacion.pdf




Las preguntas de la Evaluacién en Materia de Disefio del Pp E501002 se dividen en cinco

apartados con veinticuatro preguntas de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 1: Distribucién de apartados y preguntas

APARTADO PREGUNTAS TOTAL

|: Justificacion de la creacion o modificacion sustancial del disefio del Pp. 1a4 4
11: Contribucién del Pp al Plan Estatal de Desarrollo y a los programas - 5
vigentes derivados de éste.
[II: Poblaciones o 4areas de enfoque potencial y objetivo. 8a12 5
IV: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). 13a23 14
V: Complementariedades y coincidencias con otros Pp. 24 1

TOTAL 24 24

Fuente. Términos de Referencia Evaluacion en Materia de Disefio del Programa presupuestario E501002
“Actividades de Apoyo a la Funcion Publica y Buen Gobierno”

Las respuestas a las preguntas que integran la Evaluacion en Materia de Disefio del Pp
E501002 se elaboraron mediante andlisis de gabinete con base en la informacion
proporcionada por la Secretaria de la Contraloria General, asi como informacion

recuperada por la instancia evaluadora a través de medios publicos oficiales.

De las 24 preguntas, 18 fueron respondidas mediante un esquema binario (SI/NO)
sustentando con la evidencia documental oficial y haciendo explicitos los principales
argumentos empieados en el andlisis y valoracion. En los casos en que la respuesta fue s,
se seleccioné uno de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta. Las seis
preguntas que no consideran respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuesta) fueron respondidas igualmente con base en un analisis sustentado en evidencia

documental oficial y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.
Del anélisis al disefio del Pp E501002 se obtuvieron los siguientes hallazgos:
Apartado I: Justificacion de la creacién o modificacion sustancial del disefio del Pp

Existe justificacion de la creacion y el disefio del Pp E501002, ya que, el problema que
busca resolver el Pp E501002 es relevante y prioritario para su atencion. Ademas, el




problema esta formulado correctamente de acuerdo con la MML. Al igual que el problema,

las causas, efectos y caracteristicas del problema estan identificadas en su Arbol del
Problema y la cuantificacion, caracterizacién y ubicacion territorial del 4rea de enfoque que
presenta el problema estan identificados en documentos y paginas de internet oficiales.

Del mismo modo, existe justificacion tedrica y emplrica documentada que sustenta el tipo
de intervencion y el mecanismo causal que el Pp E501002 lleva a cabo y la modalidad
presupuestaria de éste es consistente con el problema identificado, asi como con los

componentes que genera y su mecanismo de intervencion adoptado.

No se encontrd evidencia documental que defina los plazos para la actualizacién del
problema. Igualmente, no se encontré evidencia documental de un diagnostico especifico

del problema que el Pp E501002 pretende atender.

Apartado II: Contribucién del Pp al Plan Estatal de Desarrollo y a los programas
vigentes derivados de éste

El Pp E501002 favorece a objetivos estratégicos de orden superior al contribuir al Eje
Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social” del
PED 2016- 2021 y al Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente
y con Sensibilidad Social”’. Asi mismo, contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16
“Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas” de
la Agenda 2030.

Apartado lll: Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo

Las areas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en documentos oficiales del Pp
E501002 y cuentan con la siguiente informacién o caracteristicas: unidad de medida;
cuantificacion; fuentes de informacién; evidencia de que el Pp E501002 utiliza las
definiciones para su planeacion; y evidencia de que las definiciones de area de enfoque
potencial, objetivo y atendida son consistentes entre sf de acuerdo con la MML.




Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes del Pp E501002 al area

de enfoque objetivo incluyen criterios para su entrega claramente especificados; estan

estandarizados; estan sistematizados; y estan difundidos pablicamente.

No se encontré evidencia documental de la metodologia para la cuantificacién y del plazo
para la actualizacion de las areas de enfoque potencial y objetivo, ni de la informacién de
las instancias o beneficiarios (area de enfoque atendida) que reciben los componentes del
Pp E501002. Tampoco se encontrd evidencia documental de la estrategia de cobertura
para cubrir a su area de enfoque potencial y objetivo.

Apartado IV: Matriz de Indicadores para Resuitados (MIR)

La MIR 2020 del Pp E501002 cuenta con una légica vertical generalmente adecuada, ya
que, todas las actividades son necesarias para lograr los componentes, todos los
componentes son necesarios para lograr el propésito, el logro del propésito ayuda o resulta
en una contribucién significativa al logro del fin, y el fin coniribuye de forma significativa al
logro de un objetivo superior. Del mismo modo, la MIR 2020 del Pp E501002 cuenta con
una légica horizontal generaimente adecuada, ya que, el 89% de los indicadores definidos
permiten hacer un buen seguimiento de los objetivos y evaluar adecuadamente el logro del
Pp E501002 y se cuentan con supuestos para cada nivel de objetivos.

El indicador de nivel fin en la MIR 2020 del Pp E501002 establece que el objetivo contribuye
tinicamente al Reto 1 del Eje Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y
con Sensibilidad Social” del PED 2016- 2021 sin considerar a los Retos 4, 5, 6 y 7, derivando
en la necesidad de adecuar el indicador de nivel fin para que permita medir a la vez y con
precisién tanto el objetivo de nivel fin como la contribucién del Pp E501002 al cumplimiento
del Eje Transversal | ya mencionado, midiendo exclusivamente los avances estatales y no

nacionales.

La redaccion del resumen narrativo de algunos de los objetivos de nivel componentes y
actividades no estan claramente especificados; algunos de los indicadores no cumplen con
los criterios claro, relevante, monitoreable y adecuado; y algunos elementos de los

e ot




indicadores no cumplen con las “Reglas para la identificacién de los elementos minimos en

la construccién de indicadores”2,

Apartado V: Complementariedades y coincidencias con otros Pp

El Pp E501002 presenta complementariedades con el Pp E501R02 “Auditoria y
Fiscalizacion” a cargo del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién (ISAF).

Con base en lo anterior se obtuvo que la valoracion final del disefio del Pp E501002 es de
51 (71%) puntos de 72 (100%) puntos posibles.

Con el objetivo de fortalecer el disefio, gestién y resultados del Pp E501002, derivado de
los hallazgos identificados en su disefio se emitieron recomendaciones, las cuales se
encuentran a lo largo del presente documento y concentradas en el Anexo 7 Principales

fortalezas, retos, y recomendaciones.

# SHCP. Guia para el disefio de indicadores estratégicos. Pags. 21-30. Disponible en:
s://www transparenciapresupuestaria.gob work/models/PTP/Capacitacion/Guialndicadores.pdf

Ao




INTRODUCCION

Para el logro de sus objetivos, la Evaluacion en Materia de Disefio del Pp E501002 contiene

el desarrollo de los siguientes apartados:

En el Apartado I: Justificacién de la creacién o modificacion sustancial del disefio del Pp, se
analiza el problema publico que justifica la creacion del Pp E501002. En el analisis de este
apartado, se consideraron los siguientes elementos del Pp E501002: 1. La identificacion
del problema que se busca resolver; 2. El diagnéstico del problema para determinar la
magnitud del problema identificado; 3. El alcance de la intervencién el cual se determina
mediante la identificacién de las dreas de enfoque potencial y objetivo; 4. El Arbol del
Problema y el Arbol de Objetivos; 5. La relevancia y prioridad de atender el problema
identificado; 6. La existenicia de justificacion tedrica o empirica documentada que sustenie
el tipo de intervencion y el mecanismo causal que se lleva a cabo; y 7. La modalidad

presupuestaria.

En el Apartado II: Contribucién del Pp al Plan Estatal de Desarrollo y a los programas
vigentes derivados de éste, se analiza la contribucién del Pp E501002 a los objetivos y
metas de la planeacién estatal, asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030.

En el Apartado Ill: Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo, se analiza la
identificacion y definicion de las areas de enfoque potencial y obietivo del Pp E501002, asi
como la informacién y caracteristicas con las que éstas deben contar; la informacion que
permita conocer qué instancias, actores o beneficiarios (area de enfoque atendida) reciben
los componentes; la estrategia de cobertura para cubrir a las areas de enfoque potencial y
objetivo; los mecanismos para la rendicién de cuentas y la transparencia del Pp E501002;
y los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes al area de enfoque

objetivo.

En el Apartado IV: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se analiza la consistencia
de los instrumentos de seguimiento del desempefio (columnas y filas de la MIR y elementos

de los indicadores) de acuerdo con la MML.

ol




Por Ultimo, en el Apartado V: Complementariedades y coincidencias con otros Pp, se

identifican posibles complementariedades o coincidencias con otros Pp's de Ila
administracion publica estatal. Entendiéndose por complementarios los Pp’s que atienden
a la misma poblacién o area de enfoque, pero que otorgan componentes diferentes y, por
lo tanto, podrian ser complementarios, y por coincidentes, los Pp’s que cuenten con

objetivos similares.




APARTADO |
JUSTIFICACION DE LA CREACION O
MODIFICACION SUSTANCIAL DEL DISENO DEL PP




APARTADO I: JUSTIFICACION DE LA CREACION O MODIFICACION SUSTANCIAL
DEL DISENO DEL PP

1. ¢El problema o necesidad que busca resolver o atender el Pp esta identificado en
un documento, y este problema o necesidad cuenta con las siguientes
caracteristicas?:

a) Se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser
revertida, de acuerdo con la MML.

b) Contiene a la poblacion o drea de enfoque potencial u objetivo.

c) Se actualiza periédicamente.

d) Es relevante o prioritario para su atencién.

Nivel Criterios

El problema o necesidad cumple con tres de las caracteristicas establecidas en

3 la pregunta.

Respuesta: Si

Justificacién: El problema que busca resolver el Pp E501002 es “Las Dependencias y
Entidades de fa Administracion Piblica Estatal no desempefian su gestién con apego a la
normatividad”y estd identificado en el Arbol del Problema del Pp E5010022,

[y} )

Referente a la caracteristica “a”, se encontré que el problema esté formulado como un
hecho negativo o como una situacién que puede ser revertida de acuerdo con la MML,
ademas estd estructurado con los elementos minimos que debe tener la expresion del
problema en la MML: Problema = Poblacion o 4rea de enfoque objetivo + Descripcion de la

problematica que les afecta.

Referente a la caracteristica “b”, se encontré que el problema contiene al drea de enfoque
potencial u objetivo (dependencias y entidades de la administracién publica estatal),
elemento requerido en la expresién del problema.

3 Secretaria de la Contralorfa General. {2020). Arbol del Problema del Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y Buen
Gobierno”.




Referente a la caracteristica “c”, no se encontré evidencia documental referente a contar

con un plazo para Ja actualizacion del problema, sin embargo, se puede inferir que la
informacion se actualiza anualmente al contar con una MIR 2020 del Pp E501002*
actualizada y especifica para cada ejercicio.

Finalmente, referente a la caracteristica “d”, se encontré que el problema es relevante y
prioritario para su atencion, ya que, en la investigacion realizada por la instancia evaluadora,
se encontré que los principales resultados de la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG) 2019, sefialan que en el estado de Sonora el 59.8% de la
poblacién de 18 afios y més refirio que la corrupcion es el segundo problema mas
importante que aqueja hoy en dia a su entidad federativa, seguido por el mal desempefio

del gobierno con 32.1%°.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacion:
1. Se recomienda definir y documentar el plazo para la revisién y/o actualizacion del

problema.

4 Gobiemo del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR's) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: https:/hacienda.sonora.gob.mx/media 199638/matrices_2020.pd?
5 INEGI. (2020). Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2019. Disponible en:

https //www.inegi.org. mx/programas/encig/2019’

v



2. ;El diagnéstico del problema o necesidad que atiende el Pp describe de manera

especifica?:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad, estructuradas y
argumentadas de manera solida o consistente de acuerdo con la MML.

b) Cuantificacion y caracterizaciéon de la poblacién o area de enfoque que
presenta el problema o necesidad.

c) Ubicacién territorial de la poblacién o 4rea de enfoque que presenta el
problema o necesidad.

d) Periodo o plazo para su actualizacién.

Nivel Criterios

3 |El diagnéstico cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si

Justificacién: No se encontrd evidencia documental referente a que el Pp E501002 cuente
con un diagndstico especifico del problema que atiende, si bien, el PED 2016-2021° cuenta
con un analisis situacional del Eje Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador,
Transparente y con Sensibilidad Social” y el Programa Transversal “Gobierno Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social” cuentan con un analisis situacional
referente al Eje Transversal | del PED 2016-2021, ambos identifican de manera general el
estado de la problemética que el Pp E501002 busca atender, sin embargo, en los analisis
situacionales no se describen de manera especifica las causas, efectos y caracteristicas
del problema; la cuantificacion y la caracterizacién de la poblacion que presenta el
problema; la ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema; y el periodo o
plazo para la actualizacién del diagnéstico. No obstante, fue posible identificar las
caracteristicas “a”, “b" y "c” en los siguientes documentos oficiales del Pp E501002.

Referente a la caracteristica “a”, se encontré que en el Arbol del Problema del Pp E5010028
se identifican las causas, efectos y caracteristicas del problema estructuradas y
argumentadas de manera consistente de acuerdo con la MML, sin embargo, dos de las

& Gobierno del Estado de Sonora. (2020). Plan Estatal de Desarrollc 201 6-2021.  Disponible  en:
https://iwww.soncra.gob. mx/images/documentos/PED-2016-2021.pdf

" Gobiemo del Estado de Sonora. (2016). Programa Transversal “Gobiemno Eficiente, Innovador, Transparente vy con Sensibilidad Social”.
Disponibie en: https://estrategia.sonora.gob.mx/images/PSEE G/Normatividad PMP/Transversales/PT-GOB-EFICIENTE. pdf

8 Secretaria de la Contraloria General. (2020). Arbol del Problema del Pp E501002 "Actividades de Apoyo a la Funcidn Publica y Buen

Gobierno™.




causas directas (“Disposiciones administrativas complejas y excesivas y desconocimiento
por parte de las dependencias y entidades de la APE” y “Baja capacidad de innovacion para

la mejora gubernamental”) no cuentan con una causa indirecta. De acuerdo con la MML
cada una de las raices (causa) del arbol del Problema debera estar conformada al menos

por una causa directa y una indirecta, es decir, cada raiz debera tener al menos dos niveles.

Las causas y efectos del problema son las siguientes:

Causas

B

Causa directa: Ausencia de control interno en las dependencias y entidades.

Causas indirectas: 1. Falta de mecanismos para detectar la obsolescencia; 2. Falta de
capacitacién a servidores publicos sobre el tema; y 3. Desconocimiento del tema por
parte de las dependencias y entidades.

Causa directa: Disposiciones administrativas complejas y excesivas y desconocimiento
por parte de las dependencias y entidades de la APE.

Causa directa: Ineficientes mecanismos de control gubemamental, participacion
ciudadana, vinculacién, transparencia y combate a la corrupcion.

Causas indirectas: Inadecuada realizacion de revisiones y auditorias poca respuesta a
la solventacion de observaciones; Falta de transparencia del quehacer gubernamental;
Poca participacion ciudadana; y Falta de vigilancia de los procedimientos de compras
gubernamentales.

Causa directa: Baja capacidad de innovacion para la mejora gubernamental.

Causa directa: Atencién no oportuna por parte de las areas de investigacion,
sustanciacion y resoiucién de faitas administrativas.

Causas indirectas: 1. Mala calidad en la prestacion de tramites y servicios y falta de
capacitacién; y 2. Resultados deficientes en la determinacién de sanciones

administrativas.

Efectos

y 8

Efecto directo: Alta impunidad.

Efectos indirectos: 1. Incremento de la corrupcion; y 2. Mayor burocracia.
Efecto directo: Ciudadanos insatisfechos.

Efecto indirecto: Percepcion negativa del quehacer gubernamental.
Efecto directo: Aumento de las observaciones de los entes fiscalizadores.

Efecto superior: Gobierno con resultados ineficientes.




Referente a la caracteristica “b” y “c”, se encontrd que el Reglamento Interior de la

Secretaria de la Contraloria General®, establece en su articulo 3, fraccién |, la definicion de
dependencias como: ‘Dependencias: las Secretarias y las Unidades a que se hace
referencia en los articulos 4 y 22 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de

Sonora;”.

En este sentido, el articulo 4 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora™
establece que: “Para Ja atencién, estudio, planeacién, despacho, evaluacion, seguimiento
y cumplimiento de los asuntos, planes, programas y acciones de Gobierno, el Titular del
Ejecutivo del Estado tendré adscritas directamente las unidades administrativas siguientes:
I. Secretaria Particular;

Il. La Oficina del Ejecutivo del Estado;

ill. Se deroga; y

IV. Coordinacion Ejecutiva de Administracion;

Ademas, podréa contar con las unidades de asesoria, de apoyo técnico y de coordinacién
de actividades prioritarias que se determinen de acuerdo con el presupuesto de egresos.”

Por su parte, el articulo 22 de la Ley Organica del Poder Ejecutive del Estade de Sanora
estable que: “Para el estudio, planeacién y despacho de los negocios del orden
administrativo, el Poder Ejecutivo del Estado contara con las siguientes dependencias:

I. Secretaria de Gobierno;

Il. Secretaria de Hacienda;

Il Bis.- Se deroga.

lll. Secretaria de la Contraloria General:

IV. Secretaria de Educacion y Cultura;

V. Secretarfa de Salud Publica;

VI. Secretaria de Infraestructura y Desarrollo Urbano;

VIl. Secretaria de Economia;

VIll. Secretaria de Agricultura, Ganaderfa, Recursos Hidréulicos, Pesca y Acuacultura;
IX.- Secretaria de Desarrollo Social;

X.- Secretaria del Trabajo;

¢ Secretaria de la Contraloria General. (2019). Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria General. Disponible en:

httgs:{lcontraloria.sonora.gohmx.'informacicn-de-interes-'comgendio~|egislativo-basica-estaiallre amenlos/654-reglamento-interior-de-la-

secrelara-de-la-contraloria-general/file.html
® Congreso del Estado Libre y Soberano de Sonora. (2021). Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora. Disponible en:

http://www.congresoson.gob.mx:81/Content/Doc_leves/Doc_412.pdf

-




XI.- Secretaria de Seguridad Publica;

Xll.- Secretaria Técnica;
Xlll.- Secretaria de la Consejeria Juridica; y
XIV.- Secretaria de Turismo. (Entrara en vigor 16-marzo-2022).”

También, el Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria General, establece en
su articulo 3, fraccidn |l, la definicion de entidades como: “Entidades: los organismos
publicos descentralizados, las empresas de participacion estatal mayoritaria, sociedades y
asociaciones civiles asimiladas a dichas empresas y los fideicomisos publicos que tengan
el carécter de entidad paraestatal a que se refiere la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del

Estado de Sonora;”.

En la pagina de internet del Gobierno del Estado de Sonora'' se sefiala que la
administracion publica estatal cuenta con 14 dependencias, 61 entidades y 22 organismos.

Finalmente, referente a la caracteristica “d”, no se encontré evidencia documental referente
a contar con un plazo para la actualizacion del diagnéstico que busca resolver el Pp
E501002, ya que, el Pp E501002 no cuenta con un diagnéstico especifico del problema

que atiende.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacion:

1. Se recomienda elaborar y actualizar anualmente el documento con el diagnostico
especifico del problema que atiende el Pp E501002 utilizando ia metodologia
establecida en el documento “Aspectos a considerar para la elaboracién del diagnéstico
de los programas presupuestarios de nueva creacion o con cambios sustanciales que
se propongan incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la
Federacion™2.

2. Se recomienda definir y documentar en el diagnostico especifico del problema que
atiende el Pp E501002 el plazo para la revisién y actualizacion del diagndstico.

" Gobierno de! Estado de Sonara. (2021). Pagina de Internet del Gobiema del Estado de Sonora. Disponible en: https:/www.sonora.gob.m»/
2 SHCP y CONEVAL. (2019). Aspectos a considerar para la elaboracién del diagndstico de los programas presupuestarios de nueva creacion
o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programética del Presupuesto de Egresos de la Federacion. Disponible
en: https://www .gob.mx/shcp/documentos/aspectos-a-considerar-para-la-elaboracion-del-diagnostico-de-los-programas-presupuestarios-de-
nueva-creacion
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3. Se recomienda adecuar el Arbol del Problema y posteriormente el Arbol de Objetivos
del Pp E501002 utilizando la metodologia establecida en la Guia MML? y en la Guia

MIR™, /44

¥ SHCP, Guia répida para la formulacidn de programas con la Metodologia de Marco Légico (MML). Disponibie
en:hitps://www.transparenciapresupuestaria.gob. mx/workimodels/PTP/Capacitacion/guia_marco logico.pdf

" SHCP. Guia para e disefio de Il Matiz de Indicadores para Resultados (MIR). Disponible en:
hitps:/; transparenciapresu, ia.gob.m: rk/m /PTP/Capacitaci uiaMIR.pd




3. ¢ Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencién y el mecanismo causal que el Pp lleva a cabo?

Nivel Criterios

s Existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y el
mecanismo causal del Pp sobre su poblacion o area de enfoque objetivo, y la
justificacion tedrica o empirica es consistente con el diagnostico del Pp.

2 |e La justificacion tedrica o empirica identificada esta incluida como tal en el

diagndstico del Pp o esta justificacion es considerada como clara y robusta en

términos de administracion y politica publica (no necesariamente en términos

juridicos o legales).

Respuesta: Si.

Justificacion: Existe justificacion tedrica y empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion y el mecanismo causal que el Pp E501002 lleva a cabo.

Referente a la justificacion tedrica, la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de
Sonora's establece en su articulo 26 las facultades y obligaciones que le corresponden a la
Secretaria de la Contraloria General, dependencia responsable del Pp E501002, en
materia de control y desarrollo administrativo; en materia de desarrollo administrativo; en

materia de control gubernamental; y en materia de participacion social y vinculacion.

En la pagina de internet de la Secretaria de la Contraloria General’®, se encontr6 que la

intervencién y el mecanismo causal que el Pp E501002 lleva a cabo consiste en la

implementacion de los siguientes programas mediante los cuales se otorgan los

componentes establecidos en la MIR 2020 del Pp E501002":

1. Apoyo administrativo. Programa que se orienta a otorgar apoyo en materia de recursos
humanos, materiales y financieros a ias diferentes unidades administrativas de la

Dependencia en el desarrollo de sus funciones, para que coadyuven al cumplimiento de

5 Congreso del Estado Libre y Soberano de Sonora. (2021). Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora. Disponible en:
http://www.congresoson.gob.mx:81/Content/Doc_leyes/Doc_412.pdf
6 Secretaria de la Contraloria General. (2021). Pagina de Internet de la Secretaria de la Contralorfa General. Disponible en:

https://contraloria.sonora.gob.mx/
7 Gobierno del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR’s) por Programa

para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: htips: “hacienda.senora.gob. mx/media/199538/matrices 2020.pdf
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los objetivos estratégicos de los programas de modernizacion y desarrollo

administrativo.

Modernizacién de la Gestion Publica y Atencién al Ciudadano. Programa que contempla
el desarrollo de acciones encaminadas a fortalecer el proceso de modernizacion y
desarrollo administrativo, asi como con la atencion de las demandas que la ciudadania
presente. Asi mismo, considera el apoyo, promocion vy fiscalizacion de los programas
coordinados con el Estado y los Municipios.

Control y Evaluacién de la Gestion Gubernamental. A través de este programa se
plantea, organizar y coordinar el Sistema Estatal de Control y Evaluacion
Gubernamental, para llevar a cabo el seguimiento y verificacién del manejo racional y
eficiente de los recursos designados a las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Estatal, mediante la practica de revisiones y auditorias.

Referente a la justificacién empirica, en la investigacion realizada por la instancia

evaluadora se encontro que:

Relativo al programa de Apoyo Administrativo, se encontré que “La capacitacion es una
funcién importante de la GRH, especialmente para las capacidades que se vuelven
obsoletas rapidamente en el marco de organizaciones plblicas que buscan mantener
una fuerza laboral estable. La mayoria de los paises de ALC tienden a asignar a la
capacitacion un papel destacado en sus agendas.” ademas, se menciona que la
capacitacién en los paises de ALC es principalmente relevante para el desarrollo
profesional de los funcionarios publicos (OCDE, 2020).”

Relativo al programa Modernizacion de la Gestién Publica y Atencion al Ciudadano, se
encontré que “La transformacion digital esté entre las prioridades de muchos gobiernos
por su gran potencial: mayor transparencia, servicios mas rapidos y accesibles desde
cualquier lugar y en cualquier momento, menos oportunidades para la corrupcién, y
mayor eficiencia de las instituciones piblicas. En una regién caracterizada por baja
productividad, desigualdad socioeconémica y baja confianza en los gobiernos, la
transformacién digital ofrece una oportunidad para avanzar hacia la solucién de muchos
de nuestros desafios (BID, 2021)"¢.”

® QCDE. (2020). Panorama de las Administraciones Piblicas América Latina y el Caribe 2020. OCDE Publishing. Paris. Disponible en:
https://doi.org/10.1787/1256b68d-es
® BID. 2021. Transformacién digital y empleo publico: el futuro del trabajo del gobierno. BID. Washington D. C, D;spomble en:
pdf

https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Ti

ransformacion-digital-y-emplen-publico-El-futuro-del-trabajo-del-




¢ Relativo al programa Control y Evaluacion de la Gestion Gubernamental, se encontré

que “La gestion de riesgos y la audiforia interna son funciones criticas para una mejor
gobernanza y son la piedra angular de la defensa de una organizacion contra la
corrupcion y otras practicas no éticas. Las politicas y procesos efectivos de gestion de
riesgos y auditoria interna reducen la vulnerabilidad ante el fraude y la corrupcion, al
tiempo que garantizan que los gobiernos operen de manera optima para ofrecer
programas que beneficien a los ciudadanos y contribuyan asi a incrementar la confianza
en el gobierno. Ademas, tales actividades ayudan a asegurar que los fondos publicos
sean utilizados diligentemente y facilitan la toma de decisiones. Un nivel maduro de las
politicas y procedimientos de control inferno y gestion ayuda a los gobiernos a equilibrar
un modelo centrado en la deteccién y sancion del incumplimiento con enfoques
preventivos basados en el riesgo (OCDE, 2017)%.”

La justificacion tedrica y empirica encontrada en los documentos mencionados es

considerada como clara y robusta en términos de administracion y politica publica.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacién:
1. Para sustentar el tipo de intervencién y el mecanismo causal del Pp E501002 sobre su
area de enfoque objetivo, se recomienda documentar la justificacion teérica y empirica
mencionada. Ademas, se recomienda fortalecer la justificacion tedrica y empirica
mediante la revision bibliogréfica de libros, articulos de investigacion y/o casos de éxito
nacional e internacional que comprueben que la intervencion del Pp E501002 es la mas
eficaz para atender la problematica, mencionando de manera clara los componentes
(bienes ylo servicios) que otorga el Pp E501002, asi como los efectos positivos

atribuibles a la intervencion.

20 OCDE. (2017). Integridad Publica: una estrategia contra la corrupcion. OCDE. Disponible en: hitps://www.oecd.org/gov/ethics/recomendacion-
sobre-integridad-es.pdf
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4. ¢La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el problema publico o

necesidad identificada, asi como con los componentes que el Pp genera y su

mecanismo de intervencién adoptado?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta: Si.

Justificacién: De acuerdo con la clasificacion programatica aprobada por el CONAGC?! el
Pp E501002 pertenece a la modalidad presupuestaria “O”: Apoyo a la funcién pablica y al

mejoramiento de la gestion.

Ya que la modalidad presupuestaria "O” comprende las actividades que realizan la funcién

publica o contraloria para el mejoramiento de la gestion, asi como las de los 6rganos de

control y auditoria, se considera que la modalidad presupuestaria del Pp E501002 es

consistente con el problema que busca resolver: “Las Dependencias y Entidades de la

Administracion Publica Estatal no desempefian su gestién con apego a la normatividad”,

asi como con los componentes que genera y su mecanismo de intervencién adoptado.

Los componentes® que el Pp genera son los siguientes:

Componente 1. Acciones para contribuir a la mejora de la APE realizadas;
Componente 2. Revisiones y seguimientos realizados;

Componente 3. Acciones para fomentar la transparencia, legalidad, honestidad e
integridad realizadas;

Componente 4. Acciones de promocion en contraloria social realizadas;

Componente 5. Procesos de licitaciones gubernamentales vigilados; y

Componente 6. Denuncias atendidas y/o Informes de Presunta Responsabilidad

Administrativa.

21

CONAC. (2013). Acuerdo por el que se emite la clasificacion programética. Disponible en:

https:/www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_02_004.pdf

% Gobierno del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR’s) por Programa

para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: htips://hacienda.sonora.gob.mx/media;199638/matrices 2020.pdf
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APARTADO II: CONTRIBUCION DEL PP AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y A
LOS PROGRAMAS VIGENTES DERIVADOS DE ESTE

5. En virtud de que el fin del Pp esta vinculado a alguno(s) de los elementos del Plan

Estatal de Desarrollo, a través del programa sectorial o institucional, vigente:

a) ¢Existen conceptos comunes entre el propésito y los objetivos del programa
estatal, especial o institucional, por ejemplo: poblacién o area de enfoque
objetivo?

b) ¢El logro del propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) y
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional?

Nivel Criterios

e EI Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacién con
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional vigente, y

o Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la

4 pregunta, y

e El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de
la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial

o institucional vigente.

Respuesta: Si.

Justificacion: El fin del Pp E501002 es “Contribuir a identificar desviacién de recursos o
posibles actos de corrupcion mediante la verificacién de que las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Estatal desempefian su gestion con apego a la normatividad”
y esta establecido en la MIR 2020 del Pp E501002%, E| fin del Pp E501002 est4 vinculado
al PED 2016-2021** mediante el Eje Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador,
Transparente y con Sensibilidad Social”. Asimismo, el fin del Pp E501002 esta vinculado al
Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad
Social"®. En el Capitulo Ill “Operacién de la Estrategia” del Programa Transversal se

% Gobierno del Estado de Sonora. {2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIRs) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: https://hacienda.sonora.gob.mx/mediz/199638/matrices 2020.pdf

#  Gobiemo del Estado de Sonora. (2020). Plan FEstatal de Desarrollo 2016-2021,  Disponible  en;
https://www.sonora.gob.mx/images/documentos/PED-2016-2021.pdf

2 Gobierno del Estado de Sonora. (2016). Programa Transversal “Gobiermno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social.

Disponible en: hﬂgs-f_n'estrategiaAsonora.gob.mgimages!F’SEEGINcrmatividadPMP.fTransversaler.'PT-GOB-EFlCIENTE‘gdf




establecen las lineas de accién bajo la coordinacion de la Secretaria de la Contraloria

General. Mediante las lineas de accién se identificd a cudles estrategias y objetivos del

Programa Transversal esta vinculado el Pp E501002. Los objetivos del Programa

Transversal a los que esta vinculado el Pp E501002 son:

2. Adoptar una cultura en materia de control preventivo para impulsar la transparencia
y el uso correcto de los recursos publicos;

3. Posicionar al estado a la vanguardia en el tema de gobiernc abierto, transparencia y
rendicién de cuentas;

4, Fortalecer las funciones de fiscalizacidn, verificacion, control y evaluacion del jercicio
del gasto en la Administracion Publica Estatal;

7. Articular la planeacion estratégica con la operacién y transparentarla con lenguaje
ciudadang;

8. Promover la participacion ciudadana y la transparencia en la gestion de recursos
publicos con lenguaje ciudadano;

9. Reestructurar la Administracion Plblica Estatal para hacer corresponder costos de
operacion con impactos y beneficios en la poblacion;

10. Mejorar el desempenio de la funcién puablica, incorporando esquemas de control y
desarrollo administrativo en las dependencias y entidades de la administracion publica
estatal;

11. Modernizar a las dependencias y entidades de la administracion publica estatal,
adoptando esquemas administrativos innovadores, asi como uso y gestion de las
tecnologias de informacion; y

13. Preservar el patrimonio documental del Estado.

De lo anterior se concluye que existen conceptos comunes entre el propdsito establecido
en la MIR 2020 del Pp E501002: “Las Dependencias y Entidades de la APE desempefian
su gestion con apego a la normatividad”y los objetivos del Programa Transversal “Gobierno

Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social”, ademas el logro del propésito

aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) y de alguno(s) de los objetivos de éste.
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6. ¢(Con cudles objetivos, estrategias y lineas de accién del PED vigente esta

vinculado el objetivo sectorial vigente relacionado con el Pp?

No procede valoracién cuantitativa.

Como se menciond en la pregunta 5 de la presente evaluacién, el Pp E501002 esta
vinculado a los objetivos 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11 y 13 del Programa Transversal “Gobierno

Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social’?®. De acuerdo con el Capitulo

Il “Alineacion de la Estrategia PND-PED-Programa Transversal” del Programa Transversal,

los objetivos a los que esta vinculado el Pp E501002, se encuentran vinculados a los retos

1,4, 5 6y 7 del Eje Transversal | “Gobiemno Eficiente, Innovador, Transparente y con
Sensibilidad Social” del PED 2016-2021%", de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 2: Vinculacién PED 2016-2021 - Programa Transversal

Eje Transversal | “Gobierno Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad
Social” del Plan Estatal de Desarrollo 2016-

2021

Programa Transversal “Gobierno Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad
Social”

Retos

Objetivos

1. Establecer mecanismos transparentes y
publicos del control del gasto que permitan
identificar la desviacion de recursos o posibles
actos de corrupcion.

2. Adoptar una cultura en materia de control
preventivo para impulsar la transparencia vy el
uso correcto de los recursos publicos.

3. Posicionar al estado a la vanguardia en el
tema de gobierno abierto, transparencia vy
rendicién de cuentas.

4. Fortalecer las funciones de fiscalizacion,
verificacion, control y evaluacion del ejercicio del
gasto en la Administracidén Publica Estatal.

4. Fortalecer el proceso de planeacidn-
programacion-presupuestacion vinculdndolo a
la evaluacion de resultados del gobierno estatal.

7. Articular la planeacion estratégica con la
operacion y ftransparentarla con lenguaje
ciudadano.

8. Promover la participacion ciudadana y la
transparencia en la gestidn de recursos publicos
con lenguaje ciudadano.

5. Impulsar la efectividad del gobierno en el
logro de sus objetivos a través de Ia

9. Reestructurar la Administracion Publica
Estatal para hacer corresponder costos de

* Gobierno del Estado de Sonora. (2016). Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Socjal”.

Disponibie en: hitps://estrategia.sonora .2ob.mx/images/PSEEG/NormatividadPMP/Transversales/PT-GOB-EFICIENTE.pdf

% Gobierno del Estado de  Sonora. (2020).

Plan

Estatal de Desarrollo 2016-2021.

Disponible  en:

https://www.sonora.gob.mx/images/documentos/PED-2016-2021. pdf




Eje Transversal | “Gobierno Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad
Social” del Plan Estatal de Desarrollo 2016-

Programa Transversal “Gobierno Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad

profesionalizaciéon de las y los servidores
publicos y la implementacion de sistemas de
administracion automatizadas.

Social”
2021
Retos Objetivos
racionalizacion de los  recursos, la |operacion con impactos y beneficios en la

poblacion.

10. Mejorar el desempefio de la funcion publica,
incorporando esquemas de control y desarrollo
administrativo en las dependencias y entidades
de la administracién publica estatal.

6. Impulsar las competencias del Gobierno de
Sonora a través del uso intensivo y estratégico
de la innovacion y las nuevas tecnologias de la
informacién y el conocimiento.

11. Modernizar a las dependencias y entidades
de la administracion publica estatal, adoptando
esquemas administrativos innovadores, asi
como uso y gestibn de las tecnologias de
informacion.

7. Promover la gestion del conocimiento como
una herramienta que permita resguardar la
memoria histérica y el conocimiento de la
Administracién Pablica Estatal.

13. Preservar el patrimonio documental del
Estado.

Fuente. Elaboracion propia con base en el Programa Transversal "Gobierno Eficiente, Innovador,
Transparente y con Sensibilidad Social’.

Sin embargo, en el Programa Transversal solo se sefiala la vinculacion de los objetivos del
Programa Transversal a los retos del PED 2016-2021, sin especificar a qué estrategias y
lineas de accién de éstos esta vinculado. Ademas, se encontré que en la MIR 2020 del Pp
E501002% solo se identifica que el Pp E501002 esta vinculado al Reto 1 del PED 2016-
2021, pero, en el Programa Transversal ademas de la vinculacion al Reto 1, se identifica la
vinculacién a los Retos 4, 5, 6 y 7 de acuerdo con la Tabla 2.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacion:

1. Documentar en la MIR del Pp E501002 la vinculacién del Pp E501002 a los Retos 4,
5,6y 7 del PED 2016-2021.

2. ldentificar y documentar las estrategias y lineas de accién del PED 2016-2021 a las que
se vincula el Pp E501002.

28 Gpbierno del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIRs) por Programa / /
para el ejercicio fiscal 2020, Disponible en: https://hacienda.sonora.gob.mx/media/199638/matrices 2020.pdf




7. ¢El propésito del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la Agenda 20307

No procede valoracién cuantitativa.
Respuesta: Si.

Justificacion: No se encontrd evidencia documental referente a la vinculacién del Pp

E501002 con los Objetivos de Desarrollo Sostenible?, sin embargo, en la investigacion

realizada por la instancia evaluadora se encontré que el propésito del Pp E501002 se

vincula con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 “Paz, justicia e instituciones sélidas”

Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. De lo anterior, se infiere que el

propdsito del Pp E501002 contribuye al cumplimiento de cuatro de las metas del Objetivo

de Desarrollo Sostenible 16, éstas son:

e Meta 16.5. Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus formas:

e Meta 16.6. Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas;

* Meta 16.7. Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades; y

e Meta 16.10. Garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacion:
1. Documentar la vinculacion del Pp E501002 con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16
Paz, justicia e instituciones sélidas”: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

# ONU. Objetivos de Desarrollo Sostenible. Disponibles en: hitps://www.un org/sustainabledevelopment/es/obijetivos-de-desarrollo-sastenible!
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APARTADO lil: POBLACIONES O AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

8. ¢Las poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en
documentos oficiales o en el diagnéstico del problema o necesidad del Ppy
cuentan con la siguiente informacién o caracteristicas?

a) Unidad de medida.

b) Cuantificacién y su metodologia.

c) Fuentes de informacién.

d) Plazo para su actualizacién (de acuerdo con su metodologia).

e) Existe evidencia de que el Pp utiliza las definiciones para su planeacién,

f) Las definiciones de poblacién o drea de enfoque potencial, objetivo y atendida

son consistentes entre si de acuerdo con la MML.

Nivel Criterios
2 |Las definiciones cumplen con tres o cuatro de las caracteristicas establecidas.

Respuesta: SI.

Justificacién: El drea de enfoque potencial y objetivo esta definida en el planteamiento del
problema® que busca resolver el Pp E501002 como: “Dependencias y Entidades de la
Administracién Ptblica Estatal”.

Referente a la caracteristica “a”, se encontré qué en el articulo 3, fraccion |, del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Contraloria General®' se define como dependencias a “as
Secretarias y las Unidades a que se hace referencia en los articulos 4 y 22 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora;”, seguidamente, en la fraccion Il se
define como entidades a ‘los organismos pdblicos descentralizados, las empresas de
participacion estatal mayoritaria, sociedades y asociaciones civiles asimiladas a dichas
empresas y los fideicomisos publicos que tengan el caracter de entidad paraestatal a que
se refiere la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora;”. En este sentido, se
infiere que la unidad de medida es dependencias y entidades.

* Secretaria de la Contraloria General, (2020). Arbol del Problema del Pp E501002 "Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y Buen

Gobierng®,
¥ Secretarla de la Contralorfa General. (2019). Reglamento Interior de la Secretaria de la Gontraloria General. Disponible en:

hitps://contraloria.soncra.gab mx.r‘informacion-de-inte[es.’comgendio-lfqislaﬂvo—basico-esta;ah‘reglamenlosf§54-reglamento~interiur—de-ia—
secretania-de-la-contraloria-general/file.html




Referente a la caracteristica “b”, se encontro que de acuerdo con informacién de la pagina
de internet del Gobierno del Estado de Sonora® |a administracion publica estatal cuenta

con 14 dependencias, 61 entidades y 22 organismos.

Referente a la caracteristica “e”, se encontré que existe evidencia de que el Pp E501002
utiliza las definiciones de su area de enfoque para su planeacion, ya que, en el
planteamiento del problema que pretende resolver el Pp E501002 se identifica como area
de enfoque potecial y objetivo a las “dependencias y entidades de la administracion publica
estatal”, de igual manera en la MIR 2020 del Pp E501002% se identifica como beneficiarios
de los bienes y/o servicios que otorga el Pp E501002, a las dependencias y entidades de

la administracion puablica estatal.

Referente a la caracteristica “f", se encontrd que estas definiciones son consistentes entre
si de acuerdo con la MML, ya que, el area de enfoque atendida pertenece al area de
enfoque que el Pp E501002 plane6 atender (poblacion objetivo) y el area de enfoque
objetivo, pertenece al area de enfoque total que presenta el problema (poblacion potencial)

que justifica la existencia del Pp E501002.

Sin embargo, no se encontré evidencia documental referente a que el area de enfoque
potencial y objetivo cuente con metodologia para su cuantificacion y plazo para su

actualizacion.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacion:
1. Se recomienda integrar en el diagnéstico especifico del problema que pretende resolver
el Pp E501002: la identificacion y caracterizacion del area de enfoque potencial y
obijetivo; la cuantificacion del area de enfoque potencial y objetivo, unidad de medida,
asi como la metodologia para su cuantificacion; fuentes de informacion; y el plazo para
la actualizacién del area de enfoque potencial y objetivo (de acuerdo con su

metodologia).

% Gobierno del Estado de Sonora. (2021). P4gina de Internet del Gobierno del Estado de Sonora. Disponible en: https://www.sonora.gab. mx/
3 Gobjemo del Estado de Sonora. {2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR's) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: hitps: “hacienda.sonora.gob.mx/media/199638/matrices 2020.pdf
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9. ¢Existe informacién que permita conocer qué instancias, actores o beneficiarios

(poblacién o drea de enfoque atendida) reciben los componentes del Pp y que?:

a) Incluya las caracteristicas de la poblacién o 4rea de enfoque atendida definida
en su documento normativo o institucional.

b) Incluya el tipo de apoyo, de acciones o de componentes entregados.

c) Esté sistematizada.

d} Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacién.

Nivel Criterios

La informacién de la poblacién o area de enfoque atendida cumple con una de las

caracteristicas establecidas.

La informaci6n de la poblaci6n o area de enfogue atendida cumple con dos de las

2
caracteristicas establecidas.

5 La informacién de la poblacién o drea de enfoque atendida cumple con tres de las
caracteristicas establecidas.

4 La informacién de la poblacién o area de enfoque atendida cumple todas las

caracteristicas establecidas.

Respuesta: No.

Justificacion: No se encontré evidencia documental referente a que el Pp E501002 cuente
con informacién que permita conocer qué instancias, actores o beneficiarios (érea de
enfoque atendida) reciben los componentes del Pp E501002 y que cuenten con las
caracteristicas incluidas en la pregunta.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacion:
1. Se recomienda elaborar un padrén de beneficiarios de los bienes y/o servicios que el
Pp E501002 otorga. El padrén de beneficiarios debera incluir como elementos minimos
los siguientes: 1. ID UGnico de identificacion; 2. Nombre del beneficiario; 3.
Caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo; 4.
Localidad; y 5. Tipo de apoyo entregado. La informacién contenida en el padrén de
beneficiarios debera estar sistematizada, entendiéndose por sistematizada, a la




informacién se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

También, el padron de beneficiarios debera contar con mecanismos documentados
para su depuracién y actualizacién, entendiéndose por actualizada, que el padron
contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo
de informacién, y por depurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no

vigentes.

e




10. (El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para cubrir a sus

poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo con las siguientes

caracteristicas?:

a)

b}

c)

Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacién o
area de enfoque objetivo en los préximos cinco afios.

Especifica metas de cobertura anuales para los préximos cinco afnos, asi
como los criterios con los que se definen.

Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o dreas
de enfoque potencial y objetivo.

d) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura
definidas.
Nivel Criterios
1 La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: No.

Justificacién: No se encontré evidencia documental referente a que el Pp E501002 cuente

con una estrategia de cobertura documentada para cubrir a su 4rea de enfoque potencial y

objetivo y que cuenten con las caracteristicas incluidas en la pregunta.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emite la siguiente recomendacién:

1. Se

recomienda elaborar una estrategia de cobertura congruente con el disefio y el

diagnéstico del Pp E501002 que integre los siguientes elementos: 1. Definicion,

caracterizacion, cuantificacién y frecuencia de actualizacién del area de enfoque

potencial y objetivo; 2. Especificacion de metas de cobertura anual para los préximos

cinco afios, asi como los criterios con los que se definen; 3. Presupuesto que requiere

el Pp para atender a su poblacion o area de enfoque objetivo en los préximos cinco

afios; y 4. Definicion del momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o

areas de enfoque potencial y objetivo.

s




11. Si el Pp cuenta con mecanismos para la rendicién de cuentas y la transparencia

que guarda la poblacién o area de enfoque atendida, explique el procedimiento
para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

Con el objetivo de garantizar la transparencia en el gjercicio de la funcion plblica, el acceso
a la informacidn, la participacion de la sociedad, asi como la rendicién de cuentas, el Pp
E501002 opera de acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidon Publica del Estado de Sonora®. La Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Sonora establece las bases, procedimientos y
condiciones homogéneas en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, mediante
procedimientos gratuitos, sencillos y expeditos. En el Capitulo Octavo "Del Procedimiento
de Acceso a la Informacion” se desarrolla el proceso que deben seguir los ciudadanos en
ejercicio de su derecho humano de acceso a la informacion, sefialando desde los requisitos

de las solicitudes de informacion, hasta las formas de proceder de los sujetos obligados.

En cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado
de Sonora, la Secretaria de la Contraloria General cuenta con un Portal de Transparencia3®
en donde se pone a disposicién del plblico, ademds de la informacion establecida en el
articulo 71 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la
informacion establecida en los articulos 81, 82 y 83 BIS de la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacion Plblica del Estado de Sonora. También, en la estructura organica
de la Secretaria de la Contraloria General se cuenta con el Comité de Transparencia y con
la Unidad de Transparencia y Asuntos Juridicos. En su manual de procedimientos®, la
Unidad de Transparencia y Asuntos Juridicos cuenta con el procedimiento “Recepcion y
trémite de solicitudes de acceso a la informacién” que tiene como objetivo “Atender y
tramitar las solicitudes de acceso a la informacion presentadas ante la SCG, mediante

el uso de herramientas tecnolégicas existentes para eflo y conforme a lo establecido en

% Congreso del Estado Libre y Soberano de Sonora. (2021). Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora.
Disponible en: hitp:/'www.congresoson.gob.mx»:81/Content/Doc_leyes/Doc_472.pdf

= Portal de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General. Disponible en:
hiip://transparencia.esonora.gob.mx/Sonora/Transparencia/Poder+Ejecutivo/Secretar’. C37sADas/Secretar%C3%ADa+de+la+Contraloria+Ge

neral/
3% Unidad de Transparencia y Asuntos Juridicos. (2021). Manual de Procedimientos de la Unidad de Transparencia y Asuntos Juridicos.

Disponible en: http://sicad.sonora.gob.mx/ViewerJS/#/Downloads/ManualesProcedimientos/Publicados/06-UT J-MP-Rev01.pdf




la Ley, con el fin de garantizar el derecho humano de acceso a la informacién publica en
posesion del sujeto obligado”, /é/




12. ¢ Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes del Pp a la

poblacién o area de enfoque objetivo tienen las siguientes caracteristicas?:

a) Incluyen criterios para su entrega claramente especificados, es decir, no

existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Estin estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras del Pp.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos pablicamente.

Nivel

Criterios

las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes tienen todas

Respuesta: Si.

Justificacién: Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes del Pp
E501002 al area de enfoque objetivo se establecen en los Manuales de Procedimientos de
la Secretaria de la Contraloria General, por cada componente se identifico uno o mas

procedimientos de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 3: Vinculacién Componente - Procedimiento de entrega

MIR

Manual de Procedimientos

Componente

Procedimiento

Unidad Administrativa

1. Acciones para contribuir a la
mejora de la APE realizadas

Evaluacion de tramites y
servicios al publico

Coordinacién para la elaboracion
y/o actualizacion de Documentos
Administrativos

Automatizacidon de los Procesos
de las Dependencias y
Entidades de Gobierno

Subsecretaria de
Desarroiio Administrativo
y Tecnoldgico

realizados

2. Revisiones y seguimientos

Seguimiento a observaciones
determinadas a los entes
publicos en las auditorias
practicadas

Direccion General de
Auditoria Gubemamental

A~




MIR

Manual de Procedimientos

Componente

Procedimiento

Unidad Administrativa

3. Acciones para fomentar la
transparencia, legalidad,
honestidad e integridad
realizadas

Instrumentar acciones para
fomentar la ética, transparencia,
integridad y honestidad

Direccion General de
Contraloria Social

4. Acciones de promocion en
contraloria social realizadas

Promover la contraloria social

Instrumentar acciones para
fomentar la transparencia, la
honestidad y la legalidad en Ia
poblacién infantil de las escuelas
primarias publicas

Direccién General de
Contralorfa Social

5. Procesos de licitaciones
gubernamentales vigilados

Verificacion y Fiscalizacion de
los Procedimientos de
Contrataciones
Gubemamentales

Direccion General de
Licitaciones y Contratos

Integracién de contrataciones

Analisis y evaluacion de la
informacion de las
contrataciones

Coordinacion Ejecutiva
de Control, Evaluacion y
Seguimiento de
Contrataciones

8. Denuncias atendidas y/o
Informes de Presunta
Responsabilidad Administrativa

Atencién a quejas y denuncias
del Sistema DECIDES

Investigacion

Coordinacién Ejecutiva
de Investigacion de
Faltas Administrativas

Fuente. Elaboracién propia con base en la MIR del Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y
Buen Gobierno” y los Manuales de Procedimientos de la Secretaria de la Contraloria General.

Los procedimientos incluyen criterios para la entrega de los componentes claramente
especificados, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Pp E501002, estan

sistematizados, ya que, se encuentran en el Sistema de Integracion y Control de
Documentos Administrativos (SICAD) y estan difundidos pablicamente®’.

7 Secretaria de la Contraloria General. Sistema de Integracién y Control de Documentos Administrativos (SICAD). Disponible en:

http://sicad.sonora.gob.mx/Publicaciones




APARTADO IV
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APARTADO IV: MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

13. Para cada uno de los Componentes de la MIR vigente del Pp ¢se toma como

referencia una o un grupo de Actividades que?:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronolégica.

¢) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

Componentes,

Nivel Criterios

Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3 y menos de 3.5

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.
Justificacion: La MIR 2020 del Pp E501002% cuenta con 21 objetivos de nivel actividad.

Referente a la caracteristica “a”, por medio de su resumen narrativo se identificé que, de
las 21 actividades, 14 estan claramente especificadas. No se considera que la actividad C1.
A3. “Dependencias o Entidades con acciones de mejora implementadas en los tramites y
servicios” esté claramente especificada, ya que, la palabra “acciones” es ambigua y no
cumplen con la regla de sintaxis establecida en la Guia MML® y en la Guia MIR*: “Actividad
= Sustantivo derivado de un verbo + Complemento” . Tampoco se considera que la actividad
C1. A7. "Cumplimiento del programa de capacitacién en materia de Control Interno” esté
claramente especificada, ya que, no especifica mediante qué actividades se le dard

* Gobierno del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egreses. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR’s) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: https: 'hacienda.sonora. oh.mx/medja/199638/matrices 2020.pdf

* SHCP. Guia rapida para la formulacion de programas con la Mstodologia de Marco Logico (MML). Disponible
en:hngs:[fwww.transgarenciagresupueslaﬂa.qob.mxlwoﬁdmodelslPTPlCagacitacion.'guia marco_logico.pdf

“® SHCP. Gula para el diseio de la Matiz de Indicadores para  Resultados (MIR). Disponible en:
httos J/iwww lransparenciapresupuestaria.gob. mx/work/models/PTP/Capacitacion/GuiaMIR, pdf
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cumplimiento al programa de capacitacién en materia de control interno. Igualmente, no se
considera que la actividad C4. A1. “Realizacion de actividades de promocion en contraloria

social” esté claramente especificada, ya que, no especifica las actividades que se realizaran

para promover la contraloria social.

Del mismo modo, no se considera que las actividades C1. A4, C1. A5, C1. A6y C1. A9 son
claras, ya que, al igual que la actividad C1. A3 no cumplen con la regla de sintaxis

anteriormente mencionada.

Referente a la caracteristica “b”, se identificé que las actividades realizadas para producir o
entregar los componentes 1 y 3 no forman parte de un mismo proceso secuencial sino
complementario, y hay solo una actividad del componente 4 por lo que no aplica ordenarlas
de manera cronolégica. En el caso de los componentes 2 y 5 las actividades si forman parte
de un mismo proceso, por lo que las actividades se encuentran ordenadas
cronolégicamente. Tratandose del componente 6, las actividades si forman parte de un

mismo proceso, sin embargo, no se encuentran ordenadas de manera cronoldgica.

Referente a la caracteristica “c”, se identificd que todas las actividades son necesarias para
producir los componentes, aunque se considera necesario fortalecer la redaccion del

resumen narrativo de ese nivel de objetivo.

Finalmente, referente a la caracteristica “d” fue posible identificar que la realizacion de las
actividades genera junto con ios supuestos en ese nivel de objetivos ios componentes,
aunque se considera necesario fortalecer la redaccién de los supuestos de ese nivel de

objetivo.

Nota: Las recomendaciones para esta pregunta se integraron en la respuesta a la pregunta

23 de la presente evaluacion.

e




14. (Los Componentes del Pp integrados en la MIR vigente cumplen con las

siguientes caracteristicas?:

a) Son los bienes o servicios que produce el Pp.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, informes realizados
o proyectos desarrollados.

¢) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
generar el Propésito.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el

Propésito.

Nivel Criterios

Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3 y menos de
3.5 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Justificacion: La MIR 2020 del Pp E501002*! cuenta con 6 objetivos de nivel componente:

Componente 1. Acciones para contribuir a la mejora de la APE realizadas;
Componente 2. Revisiones y seguimientos realizados:

Componente 3. Acciones para fomentar la transparencia, legalidad, honestidad e
integridad realizadas;

Componente 4. Acciones de promocion en contraloria social realizadas;

Componente 5. Procesos de licitaciones gubernamentales vigilados; y

Componente 6. Denuncias atendidas y/o Informes de Presunta Responsabilidad

Administrativa.

Referente a la caracteristica “a”, por medio de su resumen narrativo se identificé que los

componentes son parte de los bienes y/o servicios que produce el Pp E501002. Sin
embargo, fue dificil identificar que los componentes 1, 3 y 4 son parte de los bienes y/o
servicios que produce el Pp E501002, ya que, no estan claramente especificados, debido

a1

Goblemo del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos, Matrices de Indicadores de Resultados (MIR’s) por Programa

para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: htips:/fhacienda.sonora.qoh.mx/media/199638/matrices 2020.pdf
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a que no especifican el producto terminado o servicio proporcionado, es su lugar utilizan la

palabra “acciones” la cual hace que la redaccion sea ambigua.

Referente a la caracteristica “b”, se identifico que los componentes 2, 5 y 6 estan redactados
como resultado logrado, ya que, para su redaccién se utilizé la regla de sintaxis:
“Componente = Producto terminado o servicio proporcionado + verbo en participio pasado”
establecida en la Guia MML* y en la Guia MIR*, por el contrario, los componente 1,3y 4

no cumplen con la regla de sintaxis anteriormente mencionada.

Referente a la caracteristica “¢”, infiriendo con el resumen narrativo de los componentes
considerados claros, asi como con la informacion de los indicadores correspondientes a los
componentes considerados como ambiguos, se identificd que los componentes son
necesarios para producir el propdsito, aunque se considera necesario fortalecer la

redaccion del resumen narrativo de ese nivel de objetivo.

Finalmente, referente a la caracteristica “d”, fue posible identificar que la realizacion de los
componentes genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el propésito, aunque
se considera necesario fortalecer la redaccion de los supuestos de ese nivel de objetivo.

Nota: Las recomendaciones para esta pregunta se integraron en la respuesta a la pregunta

23 de la presente evaluacion.

%2 SHCP. Guia r4pida para la formulacion de programas con la Meledologia de Marco Légico (MML). Disponible

en:hiips:/fwww transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/P TP/Capacitacion/guia_marco_logico.pdf
43 T SHCP. Gufa para e disefic de la Matiz de Indicadores para Resultados (MIR). Disponible en:

https:/‘www transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/P TP/ Capacitacion/GuiaM IR. pdf
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15. 4El Propésito de la MIR vigente cuenta con las siguientes caracteristicas?:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los

Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) El medio de verificacibn de su indicador no esta controlado por los
responsables del Pp.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estd redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: seguridad
nacional consolidada o proyectos de inversién concretados.

e) Incluye la poblacién o drea de enfoque objetivo.

Nivel Criterios

4 |El Propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Justificacion: El objetivo de nivel propésito del Pp E501002 es “Las Dependencias y
Entidades de la APE desempefian su gestion con apego a la normatividad” y esta
establecido en la MIR 2020 del Pp E501Q02%,

Referente a la caracteristica “a”, se identificé que el propédsito es consecuencia directa que
se espera ocurrira como resultado de los componentes y sus supuestos. Referente a la
caracteristica “b”, se identificé que el medio de verificacién del indicador de nivel proposito
no esta controlado por los responsables del Pp E501002, sino por el Instituto Superior de

Auditoria y Fiscalizacion {ISAF).

Referente a la caracteristica “c”, se identificé que el propdsito es unico, debido a que incluye
un solo objetivo. Finalmente, referente a las caracteristicas “d” y “¢”, se identifico que el
propésito estd redactado como una situacién alcanzada e incluye al area de enfoque
objetivo, ya que, para su redaccion se utilizd la regla de sintaxis “Proposito = Sujeto
beneficiario (poblacién objetivo o drea de enfoque) + verbo en presente + resultado logrado”
establecida en la Guia MML* y en la Guia MIR*S,

4 Gobierno del Estado de Scnora. {2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados {MIR’s) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: hitps://hacienda.sonora.gob.mx/media/199638/matrices 2020.pdf

% SHCP. Guia répida para la formulacion de programas con [a Metodologia de Marco Légico (MML). Disponible
an:hnps:"ww.transparenciapresuguestaria.qob_mxlwork.'models.'PTPICaQacilacionlquia marco logico.pdf

% SHCP. Guia para el disefic de la Matiz de Indicadores para  Resultados (MIR). Disponible en:
https:/ ransparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/GuiaMIR. pdf




16. ¢ El Fin de la MIR vigente cuenta con las siguientes caracteristicas?:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el Pp contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del Pp sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Su logro no esta controlado por los responsables del Pp.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa

sectorial.

Nivel Criterios

4 |El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Justificacion: El objetivo de nivel fin del Pp E501002 es “Contribuir a identificar desviacion
de recursos o posibles actos de corrupcion mediante la verificacion de que las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal desemperian su gestion
con apego a ia normatividad” y esta establecido en ia MIR 2020 del Pp E501002%.

Referente a la caracteristica “a”, por medio de su resumen narrativo se identificd que el fin
est4 claramente especificado, ya que, cumple con la regla de sintaxis establecida en la Guia
MML* y en la Guia MIR*: “Fin = Contribuir + objetivo sectorial + mediante + solucion del

problema (proposito del programa)”.

Referente a la caracteristica “b”, se identifico que el fin es un objetivo superior al que el Pp
E501002 contribuye, ya que, el Pp E501002 contribuye al Reto 1 “Establecer mecanismos
transparentes y publicos del control del gasto que permitan identificar la desviacion de
recursos o posibles actos de corrupcién” del Eje Transversal | “Cobiernc Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social” del PED 2016-2021%. En el Programa

a7 3obierno del Estado de Sonora. (2019). Proyecte de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resullados (MIR’s) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: https:/hacienda.sonora.gob.mx/media/ 199638 malrices 2020.pdf

4% QHCP. Guia rapida para la formulacion de programas con la Metodologla de Marco Loégico (MML). Disponible
en:hltps://www transparenciapresupuestaria.qob. mx/workimodels/PTP/Capacitacion/quia_marco logico.pdf

%  SHCP. Guia para el disefioc de la Matiz de |Indicadores para Resuitados (MIR). Disponible en:
Mp_s:.flwww.transgarenciagresupuestaria.gnb.mxlwnfkfmodeIslPTPICagacilacionIGuiaMIR.Ddf

%  Gobiemo del Estado de Sonora. (2020). Plan Estatal de Desarrolle  2016-2021.  Disponible  em:

https://www.sonora.gob. mximages/documentos/PED-2016-2021.pdf
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Transversal “"Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social’®' se

identificé que tanto la Secretaria de la Contraloria General como la Secretaria de Hacienda
y la Oficina del Ejecutivo Estatal contribuyen al cumplimiento del Reto 1 del Eje Transversal
I, por lo que no se espera que la ejecucién del Pp E501002 sea suficiente para alcanzar el

fin.

Referente a la caracteristica “c”, se identificé que el logro del fin no esta controlado por los
responsables del Pp E501002, ya que, como se mencind anteriormente, el Pp E501002
contribuye al cumpimiento del Reto 1 del Eje Transversal | del PED 2016-2021 al que
también contribuyen la Secretaria de Hacienda y la Oficina del Ejecutivo Estatal.

Referente a la caracteristica “d”, se identificd que el fin es (nico, debido a que incluye un

solo objetivo.

Finalmente, referente a la caracteristica “e”, como se mencioné en la pregunta 6 de la
presente evaluacion, se identificé que el fin del Pp E501002 esta vinculado con los objetivos
2,3,4,7,8,9 10, 11 y 13 del Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador,
Transparente y con Sensibilidad Social”, éstos a su vez estan vinculados a los Retos 1, 4,
5, 6 y 7 del Eje Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con
Sensibilidad Social® del PED 2016-2021 y no sélo al Reto 1 como se identifica en la
redaccién del fin del Pp E501002.

Nota: Las recomendaciones para esta pregunta se integraron en la respuesta a la pregunta

23 de la presente evaluacion.

5" Gobierno del Estado de Scnora, (2016). Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social".

Disponible en: httgs:ffestrategia.sonora.gnb.mﬂimagegﬁESEEGINorrna;'v'dagPMPfTransversales.'PT-GOB-EFICIENTE.ggf
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17. ¢En el documento normativo o institucional del Pp es posible identificar el

resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Nivel Criterios

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el Fin de la MIR

se identifican en el documento normativo o institucional del Pp.

Respuesta: Si.

Justificacién: En la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora®, en el
Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria General®®, en los Manuales de
Organizacion y en los Manuales de Procedimientos de las unidades administrativas de la
Secretaria de la Contraloria General®*, asi como en los retos, estrategias y lineas de accién
del Eje Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad
Social” del PED 2016-2021%° y en los objetivos, estrategias y lineas de accion del Programa
Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social"*®, fue
posible identificar el resumen narrativo de nivel fin, propdsito, componentes y actividades
de la MIR 2020 del Pp E501002%.

52 Congreso del Estado Libre y Soberano de Sonora. (2021). Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora. Disponible en:
http://www.congresoson.qgob.mx:81/Content/Doc_leves/Doc 412.pdf

5 Secrefaria de la Contraloria General. (2019). Reglamenio Interior de la Secretaria de la Contraloria General. Disponible en:
https://contraloria.sonora.qob.my/informacion-de-interes/compendio-legislativa-basico-estatal/reglamentos/654-reglamento-interior-de-la-
secretaria-de-la-contraloria-general/file. html

5 Secretaria de la Contraloria General. Sislema de Integracién y Control de Decumentos Administrativos (SICAD). Disponible en:
http://sicad.sonora.gob.mx/Publicaciones

%  Gobiemo del Estado de Sonora. {2020). Plan Estatal de Desarrollo  2016-2021. Disponible  en:
https://www.sonora.gob.mx/images/docurentos/PED-2016-2021.pdf

5 Gobierno del Estado de Sonora. (2016). Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social”.
Disponible en: htips:/festrategia.sonora.qob.mx/images/PSEEG/NormatividadP MP/Transversales/PT-GOB-EFICIENTE.pdf

57 Gobierno del Estado de Sonora. (2019}, Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resullados (MIR’s) por Programa

para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: hitps:/hacienda.sonora.gob.mx/media/199628/matrices _2020.pdf
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De la l6gica horizontal de la matriz de indicadores para resultados

18. ¢En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Pp (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del Pp
con las siguientes caracteristicas?:

a) Claros.

b) Relevantes.
c) Econodmicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Nivel Criterios

Los indicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3 y menos de 4

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Justificacién: La MIR 2020 del Pp E5010025 cuenta con 47 indicadores de los cuales 1
es de nivel fin, 1 es de nivel propdsito, 13 son de nivel componente y 32 son de nivel

actividad.

Referente a la caracteristica “a”", se identificé que 45 de los 47 indicadores son claros, ya
que, sus nombres manifiestan de manera entendible lo que se quiere medir. No se
considera que el indicador “indice de la percepcién de la corrupcion” de nivel fin y el
indicador “Informe trimestral de la Direccién de Sistemas de Control Interno” de nivel

componente sean claros.

Referente a la caracteristica “b”, se identificé que 41 de los 47 indicadores son relevantes,
ya que, proveen informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir. No se
considera que los 5 indicadores contenidos en la Tabla 4 sean relevantes. Tampoco, se
considera que el indicador de nivel fin “indice de la percepcion de la corrupcién” sea

% Gobieno del Estado de Sonora. {2018). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados {MIR’s) por Programa

para el ejercicio fiscal 2020. Dispaonible en: htips://hacienda sonora.gob.mx/media/199838/matrices 2020.pdf

s




adecuado, ya que, no provee informacién sobre la percepcion de la corrupcion en el Estado

de Sonora, sinc a nivel nacional.

Tabla 4: Indicadores no relevantes

Nivel Resumen Narrativo Indicador
; e Informe trimestral de la
Componente lg1rﬁgcc:)?aogzslap7\§£$2;:;g:gaas Direccion de Sistemas de
) Control Interno
Porcentaje de cumplimiento
Actividad del Programa anual de
auditorias
C2. A1. Programacion de : -
auditorias y verificaciones Cobertura de verificacion
. financiera a los programas de
fiotlvidac inversion pablica del ejercicio
en curso
C3. A3. Dictaminacion de Porcentaje de declaraciones
Actividad declaraciones de situacion de situacién patrimonial
patrimonial recibidas
C4. A1. Realizacion de T .
Actividad actividades de promocion en Parttgg;gl:‘igsd;; i :gfe'f:;d l
contraloria social 9

Fuente. Elaboracién propia con base en la MIR del Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcidn Publica y
Buen Gobierno”.

Referente a la caracteristica “c”, se identificd que todos los indicadores son econdmicos
porque medir el objetivo por medio de ellos no representan un costo adicional para el Pp o

se obtienen a un costo razonable.

Referente a la caracteristica “d”, se identifico que ninguno de los indicadores son
monitoreables, ya que a pesar de contar con medios de verificacion que permiten conocer
el avance en el cumplimiento de sus objetivos no se cuenta con informacion suficiente para
sujetarse a una verificacion independiente y para que cualquier persona pueda consuitar y
comprobar la validez y veracidad de la informacién que lo conforma.

Finalmente, referente a la caracteristica “e”, se identificé que 41 de los 47 indicadores son
adecuados, ya que aportaran una base suficiente para evaluar o valorar el desempefio de
los objetivos. No se considera que los 5 indicadores contenidos en la Tabla 4 y el indicador
de nivel fin sean adecuados. /d/é




Por otro lado, se identificé que 12 (propésito, C1.3, C3.5, C1.A1, C1.A3, C1.A9, C3.A2.1,
C3.A2.2,C3.A2.3, C3.A2.4, C3.A3.2 y C4.A1) de los 47 indicadores son absolutos.

Nota: Las recomendaciones para esta pregunta se integraron en la respuesta a la pregunta
23 de la presente evaluacion. /6/




19. ¢(Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente

informacion?

a) Nombre.

b) Definicién.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

dg) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Nivel Criterios

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 6

y 8 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Justificacion: La MIR 2020 del Pp E501002%° cuenta con 47 indicadores de los cuales 1
es de nivel fin, 1 es de nivel propésito, 13 son de nivel componente y 32 son de nivel

actividad.

Referente a la caracteristica “a”, se identificd que todos los indicadores cuentan con un
nombre, sin embargo, 2 de los nombres de los indicadores (fin y C1.3) no son claros, ya

que, no manifiestan de manera entendible lo que se quiere medir.

Referente a la caracteristica “b”, se identificd que ninguno de los indicadores cuenta con

una definicién que precise qué se pretende medir del objetivo al que esta asociado.

Referente a la caracteristica “c”, se identificé que 13 de los indicadores (fin, C1.3, C3.5,
C1.A1, C1.A3, C1.A9, C3.A2.1, C3.A2.2, C3.A2.3, C3.A2.4, C3.A3.2 y C4.A1) no cuentan
con un método de célculo (férmula) que determine la forma en que se relacionan las

59 3obiemo del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR"s) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: https: hacienda.sonora.gob. mx/media; 199638/matrices 2020.pdf
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variables establecidas para el indicador, ya que, 12 de ellos corresponden a indicadores

absolutos, y en el caso del indicador restante (fin) no se le establecio un método de calculo.

Referente a |a caracteristica “d”, se identificd que todos los indicadores cuentan con unidad
de medida, sin embargo, la unidad de medida de 3 de los indicadores (fin, C3.1 y C3.2) no
corresponde con el método de calculo del indicador.

Referente a la caracteristica “e”, se identificé que todos los indicadores cuentan con
frecuencia de medicién, de éstos, 8 (C1.1, C1.2, C2.1, C2.2, C3.1, C4, C5 y C6) de los 13
indicadores de nivel componente cuentan con una frecuencia de medicion anual, 14 (C1.A4,
C1.A5, C1.A6, C1.A7, C2.A1.1, C2.A1.2, C2.A2.1, C2.A2.2, C2.A2.3, C2.A3.1, C2.A3.2,
C6.A1, C6.A2.1 y C6.A2.3) de los 32 indicadores de nivel actividad cuentan con una
frecuencia de medicién anual y 2 (C3.A3.1 y C6.A2.2) de los 32 indicadores de nivel
actividad cuentan con una frecuencia de medicién semestral, sin embargo, de acuerdo con
lo establecido en la Guia para el disefio de indicadores estratégicos® la periodicidad
maxima para realizar la medicién de los indicadores de nivel componente es semestral y de
nivel actividad es trimestral.

Referente a la caracteristica “f”, se identificé que 36 de los indicadores no cuentan con una
linea base que sirva como punto de partida para evaluarlos y darles seguimiento. Los 11
indicadores que cuentan con una linea base son: fin, propdsito, C3.2, C3.3, C3.A1,C3.A2.3,
C3.A2.4, C3.A3.1, C3.A3.2, C4.A1y C6.A2.2), sin embargo, se identifico gue 5 (fin, C3.3,
C3.A1, C3.A3.1 y C6.A2.2) de éstos indicadores cuentan con una linea base (absoluta) que

no corresponde a sus indicadores (relativos).

Referente a la caracteristica “g”, se identificé que todos los indicadores cuentan con metas,
sin embargo, la meta de nivel fin esta establecida en valor absoluto por lo que no

corresponde a su indicador debido a que éste es un indicador relativo.

Finalmente, referente a la caracteristica “h", se identifico que todos los indicadores cuentan
la direccién que debe tener el comportamiento del indicador para identificar cuando su

desempefio es positivo o negativo.

8 SHCP. Guia para el disefio de indicadores estratégicos. Disponible en:

hitps://www.transparencia gresuguestaria.gob.mxlwurk.’modelsfPTF'fCagacilgc'c:n.fGuiaInchadDres.gdf
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Relativo a las caracteristicas “c”, “d”, ‘f’ y “g” la Guia para el disefio de indicadores
estratégicos establece que la unidad de medida, los valores expresados en |a linea base y
en las metas deberan corresponder con el tipo de valor expresado en el indicador (absoluto
o relativo) y por ende con su método de calculo. Es decir, en el caso de los indicadores
cuyo método de célculo resulta en un porcentaje, indice o proporcion, la unidad de medida,
los valores expresados en la linea base y en las metas deberan referirse a porcentaje, indice

o0 proporcion segun corresponda, y no a una unidad absoluta.




20.¢Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes

caracteristicas?:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el Pp.

Nivel Criterios

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 2.3 y3
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Justificacion: Referente a la caracteristica “a’, se identificé que las metas de los 47
indicadores de la MIR 2020 del Pp E501002% cuentan con ia unidad de medida que
establece la forma como se quiere expresar el resultado de la medicién del indicador, sin
embargo, la unidad de medida de 3 de los indicadores (fin, C3.1 y C3.2) no corresponde
con el método de célculo del indicador.

Referente a la caracteristica “b”, se identificd que las metas de nivel fin y proposito estan
orientadas a impulsar el desempefio, ya que, en el caso de la meta de nivel fin se espera
que México ocupe un lugar mayor en el ranking del indice de percepcion de la corrupcion
(entre mayor sea el lugar que ocupe, la percepcion de corrupcién serd menor) y en el caso
de la meta de nivel propdsito se espera que el nimero de observaciones sin solventar en
la cuenta publica de! Poder Ejecutivo disminuya.

Es importante sefialar que para determinar que las metas de los indicadores de la MIR 2020
del Pp E501002 estan orientadas a impulsar el desempefio, se consideraron Gnicamente
los indicadores de nivel fin y propésito, esto debido a la Idgica vertical gue existe entre sus

diferentes niveles.

51 Gobiemno del Estado de Sonora. {2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resullados (MIRs) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: hittos:/hacienda.sonora.gob.mx/media 199638/matrices 2020.pdf




Finalmente, referente a la caracteristica “c”, considerando la calendarizacion de las metas

y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el Pp E501002, se identificé que

las metas de los indicadores son factibles de alcanzar. /7,




21. ¢Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de

verificacion con las siguientes caracteristicas?:
a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c¢) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Pablicos, accesibles a cualquier persona.

Nivel Criterios

Los indicadores de la MIR cuentan con medios de verificacién que cumplen en
3 |promedio con un valor entre 3 y menos de 3.5 caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Respuesta: Si.

Justificacion: Referente a la caracteristica “a” y “b”, por medio de los nombres de los
medios de verificacion se identificd que todos de los indicadores cuentan con medios de
verificacion oficiales o institucionales, sin embargo, se considera necesaric fortalecer los

nombres de los documentos que sustentan la informacion.

Referente a la caracteristica “c”, de igual forma, por medio de los nombres de los medios
de verificacion se identificé que todos los indicadores cuentan con medios de verificacién
que permiten reproducir el calculo del indicador.

Finalmente, referente a la caracteristica “d” no se encontrd evidencia referente a que los

medios de verificacion sean publicos, accesibles a cualquier persona, ya que, los medios

de verificacion no cumplen con los siguientes elementos®2:

a) El nombre completo del documento que sustenta la informacion:

b) Nombre del drea que genera, administra o publica la informacion:

¢) Afio o periodo en que se emite el documento. Este debe coincidir con la frecuencia de
medicién del indicador; y

d) La ubicacién fisica del documento, o en caso de que la informacion esté disponible en

linea, la liga electrénica de la pagina en la que se encuentre.

8 SHCP. Guia rapida para la formulacion de programas con la Metodologia de Mamo Légico (MML). Disponible
en:htips:/'www transparenciapresupuestaria.gob. mx/work/models/PTP/Capacitacion/quia marco logico.
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22. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién, es decir,
cada renglén de la MIR del Pp ; Es posible identificar lo siguiente?:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores,

es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese

nivel.

Nivel Criterios

Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del Pp tiene las

caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si.

Justificacion: Referente a la caracteristica “a” y “b”, se identificé que de los cuatro niveles
de Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion de la MIR del Pp E501002% tres niveles
(propdsito, componentes y actividades) cuentan con medios de verificacion necesarios y
suficientes para calcular los indicadores, no se considera que en el nivel fin el medio de
verificacion es el necesario para calcular el indicador, ya que, el medio de verificacion
proporciona informacién sobre la percepcion de la corrupcién a nivel nacional y no estatal.
Finalmente, referente a la caracteristica “c”, se identifico que en dos (componentes y
actividades) de los cuatros niveles de Objetivo-indicadores-Medios de verificacion algunos
de los indicadores no permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel (ver
Tabla 4).

8 Gobiemno del Estado de Soncra. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR's) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: hitps:/hacienda.soncra.gob.mx/media/199638/matrices 2020.pdf




Tabla 4: Indicadores no relevantes

contraloria social

Nivel Resumen Narrativo Indicador
: e Informe trimestral de la
C1. Acciones para contribuir a s i .
Componente : E Direccion de Sistemas de
la mejora de la APE realizadas Control Interno
Porcentaje de cumplimiento
Actividad del Programa anual de
auditorias
C2. A1. Programacion de
auditorias y verificaciones Cobertura de verificacion
. financiera a los programas de
Actividad inversion publica del ejercicio
en curso
C3. A3. Dictaminacion de Porcentaje de declaraciones
Actividad declaraciones de situacion de situacion patrimonial
patrimonial recibidas
C4. A1. Realizacion de o s e ;
Actividad actividades de promocién en Participacion de la sociedad en

acciones de gobierno

Fuente. Elaboracién propia con base en la MIR del Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcion Publica y
Buen Gobierno”.

A




Valoracién final de la MIR

23. Se deberan sugerir modificaciones en la MIR del Pp o incorporar los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de

las respuestas a las preguntas de este apartado.

Derivado del andlisis de la MIR del Pp E501002 se identificé que la alineacion entre las
causas Y efectos del Arbol del Problema, los medios y fines del Arbol de Objetivos y los
niveles de objetivos (fin, propdsito, componentes y actividades) de la MIR es generalmente
adecuada de acuerdo con la MML, del mismo modo, se considera que la l6gica vertical y
horizontal de la MIR es generalmente adecuada de acuerdo con la MML, sin embargo, la

MIR del Pp E501002 cuenta con areas de mejora.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se emiten las siguientes sugerencias de

modificaciones:

1. Adecuar las causas del Arbol del Problema y posteriormente los medios del Arbol de
Objetivos del Pp E501002 para que cuenten minimo con dos niveles de causas y
medios seguin corresponda, de acuerdo con la MML establecida en la Guia MML® y en
la Guia MIR®,

2. Ampliar el objetivo del nivel fin incluyendo la contribucién al logro del Eje Transversal |

“Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social” del PED 2016-

2021, ya que el Pp E501002 contribuye a los Retos 1, 4, 5, 6 y 7 de dicho eje, y no solo

al Reto 1 como se tiene identificado.

Derivado de lo mencionado en el punto 2, utilizar un indicador de nivel fin que permita

(e8]

medir a la vez y con precision tanto el objetivo de nivel fin como la contribucion del Pp
E501002 al cumplimiento del Eje Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador,
Transparente y con Sensibilidad Social’, y que mida avances a nivel estatal y no
nacional.

4. Se sugiere que el medio de verificacién de! indicador de nivel fin sea una fuente de
informacion que genere datos del estado de Sonora relativos al objetivo que se quiere

medir.

64 SHCP. Guia rapida para la formulacion de programas con la Melodologia de Marco Légico (MML). Disponible

8 SHCP. Guia para el disefio de la Matiz de Indicadores para Resultados
https:/iwww.transparenciapresupuestaria.gob.mx/wark/models/PTP/Capacitacion/GuiaM IR .pdf

en:hﬂps:.'/wwwjransgarenciagresuguestaria.gob.mx.'workfmodels.’F‘TP.’Capacitacionfquia marco_logico.pdf
{MIR).  Disponile en: /év’




10.

i

12.

13.

Se sugiere que exista un componente por cada unidad administrativa de la Secretaria

de la Contraloria General que otorgue bienes y/o servicios a las dependencias y/o

entidades de [a administracién piblica estatal.

Se sugiere que las redacciones de los componentes cumplan con la regla de sintaxis

‘Componente = Producto terminado o servicio proporcionado + verbo en participio

pasado” establecida en la Guia MML y en la Guia MIR.

Se sugiere que en la descripcidn de los objetivos de nivel componente se evite el uso

de términos genéricos (p.e. “acciones”), y que en su lugar se especifique los bienes y/o

servicios para que dejen claramente establecido el resultado que busca el objetivo.

Se sugiere que las redacciones de las actividades cumplan con la regla de sintaxis

“Actividad = Sustantivo derivado de un verbo + Complemento” establecida en la Guia

MML y en la Guia MIR.

Se sugiere que en la descripcion de los objetivos de nivel actividad se evite el uso de

términos genéricos (p.e. “acciones”), y que en su lugar se especifique las acciones para

que dejen claramente establecido el resultado que busca el objetivo.

Se sugiere ordenar las actividades de manera cronoldgica de acuerdo con lo establecido

en la MML.

Se sugiere realizar un analisis puntual de los indicadores de la MIR del Pp E501002

analizando que cumplan con los “Criterios para la eleccion de indicadores’s®

establecidos en la Guia para el disefio de indicadores estratégicos.

Con el objetivo de que los indicadores sean monitareables se sugiere revisar que los

medios de verificacién cuenten con los siguientes elementos establecidos en la Guia

MML y en la Guia MIR:

a) El nombre completo del documento que sustenta la informacion.

b) Nombre del area que genera, administra o publica la informacién.

c) Afio o periodo en que se emite el documento. Este debe coincidir con la frecuencia
de medicién del indicador.

d) La ubicacion fisica del documento, o en caso de que la informacién esté disponible
en linea, la liga electrénica de la pagina en la que se encuentre.

Se sugiere revisar que los supuestos de todos los niveles de la MIR del Pp E501002

correspondan a factores externos al funcionamiento del Pp E501002 Y sus operadores;

&6

SHCP. Guia para el disefio de indicadores estratégicos. Pags. 31-32. Disponible en:

bmzs'.‘!www.transgarenciagresugues;aria.gob.mx!work!modelsfPTE!CaggcitacionfGuia]gdicadores.mf
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que estén redactados en positivo y que estén redactados como condicién de acuerdo

con lo establecido en la Guia MML y en la Guia MIR.

14. Se sugiere construir las fichas técnicas de los indicadores de la MIR del Pp E501002'y
asegurarse que los elementos de los indicadores cumplan con las “Reglas para la
identificacion de los elementos minimos en la construccion de indicadores"®’
establecidas en la Guia para el disefio de indicadores estratégicos. Las fichas técnicas
deberan contar con los siguientes elementos:

a) Dimension a medir;

b) Nombre del indicador;

c) Definicidn;

d) Método de célculo;

e) Unidad de medida;

f) Frecuencia de medicién;

g) Linea base;

h) Metas;

i) Sentido del indicador; y

j) Parametros de semaforizacion.

15. Se sugiere que se les dé preferencia a los indicadores relativos sobre los absolutos, ya
que en los indicadores relativos tales como los porcentajes o tasas existe una
comparacién entre dos mediciones. En el caso de los porcentajes se compara un
subconjunto del universo con el universo mismo y en las tasas se compara la misma
medicién en diferentes momentos. En cambio, los indicadores absolutos solo se

consideran ia medicién sin compararia con ninguna referencia.

La incorporacion de los cambios especificos que resuelvan las deficiencias encontradas en
las columnas de la MIR del Pp E501002 se presentan en el Anexo 5: Propuesta de mejora
de la Matriz de Indicadores para Resultados y en el Anexo 7: Principales fortalezas, retos,

y recomendaciones, de este documento.

https://www transparenciapresupuestaria gob.mx/work/models'PTP/Capacitacion/Guialndicadores.pdf

b SHCP. Guia para el disefio de indicadores estratégicos. Pags. 21-30. Disponible en: //’
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APARTADO V: COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PP

24.;Con cudles Pp y en qué aspectos el
complementariedades o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

Derivado de la revisién realizada a las MIR’s de los Pp’s 2020 de Ia administracién publica
estatal %8, se encontrd que existen similitudes entre el Pp E501002 y el Pp E501R02
“Auditoria y Fiscalizacién” a cargo del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion (ISAF),

ya que, cuentan con objetivos parecidos, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 5: Coincidencias con otros Pp

Pp evaluado podria tener

Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la
Funcién Pablica y Buen Gobierno”

Pp E501R02 “Auditoria y Fiscalizacion”

Manual de Procedimientos

MIR

Procedimiento

Componente

06-DAG-P01/Rev.04 Realizar Auditorias
Gubernamentales

1.1.2 Auditorias reaiizadas a los poderes,
organismos auténomos y cualquier sujeto de
fiscalizacion del Gobierno

06-DOP-P02/Rev.05 Verificacidon Documental
de Inversion Publica

06-DOP-P03/Rev.06 Auditorias a Programas
de Inversion Publica

06-DOP-P04/Rev.06 Verificacidon Financiera a
Programas de Inversion Publica

1.1.4 Auditorias realizadas a las obras publicas
de los entes de Estado y municipios

Fuente. Elaboracion propia con base en la MIR del Pp E501R02 “Auditorfa y Fiscalizacion” y los Manuales de

Procedimientos de la Secretaria de la Contraloria General.

Para mostrar las similitudes entre los Pp’s, en el caso del Pp E501002 se utilizaron los
procedimientos establecidos en los Manuales de Procedimientos de la Secretaria de la
Contraloria General® y en el caso del Pp E501R02 “Auditorfa y Fiscalizacién” se utilizaron

los objetivos de nivel componente establecidos en su MIR 2020.

% (Gobierno del Estado de Sonora. Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR's) por Programa

para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: hitps://hacienda.sonora.gob.mx/media/199638/matrices 2020.pdf

52 Secretaria de la Contraloria General. Manuales de Procedimientos de las unidades administrativas de la Secretaria de la Contraloria General.

Disponible en: hitp://sicad.sonora.gob.mx/Publicacicnes
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Por las similitudes encontradas, se determiné que los Pp’s se pueden considerar
complementarios pero no coincidentes, ya que, alin cuando realizan actividades parecidas

y producen bienes y servicios comparables su objetivo en cuanto las auditorias difieren, ya
que, el ISAF busca “revisar, fiscalizar y vigilar el origen y aplicacién de los recursos publicos
en el estado”, mientras que la Secretaria de la Contraloria General busca “Examinar y
verificar el ejercicio del gasto publico estatal en el ambito del Poder Ejecutivo, para
comprobar que se efectiie de conformidad con las disposiciones aplicables, asi como
comprobar su congruencia con el presupuesto de egresos, y que se cumplan los objetivos
y prioridades del Plan Estatal de Desarrollo y de los programas que deriven del mismo™”".

Ademas, derivado del analisis a la Estructura Programatica Presupuestal 202072 se
encontré que el Pp E501002 es el lnico Pp de la administracién plblica estatal que
pertenece a la modalidad presupuestaria “O": Apoyo a la funcién publica y al mejoramiento
de la gestion. Como se menciond anteriormente, la modalidad presupuestaria “O"
comprende las actividades que realizan la funcién publica o contraloria para el

mejoramiento de la gestidn, asi como las de los érganos de control y auditoria.

" ISAF. (2021). Pagina de Intemet del ISAF. Disponible en: https:/fisaf.gob.mx/
™ Congreso del Estado Libre y Soberano de Sonora. (2021). Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora. Disponible en:

htip://www.congresoson.gob.mx:81/Content/Doc_leyes/Doc 412.pdf

™ Gobiemo del Estado de Sonora. Proyecto de Presupuesto de Egresos. Programas Operativos Anuales para el ejercicio fiscal 2020.

Disponible en: htips:/hacienda.sonora.gob.mx/media/199639/metasaur 2020.pdf
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VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA

Apartado |: Justificacién de la creacién o modificacién sustancial del disefio del Pp

Existe justificacion de la creacion y el disefio del Pp E501002, ya que, el problema que
busca resolver el Pp E501002 es relevante y prioritario para su atencion. Ademds, el
probiemna estd formulado correctamente de acuerdo con la MML. Al igual gue el problema,
las causas, efectos y caracteristicas del problema estan identificadas en su Arbol del
Problema y la cuantificacion, caracterizacién y ubicacion territorial del area de enfoque que
presenta el problema estan identificados en documentos y paginas de internet oficiales.
Del mismo modo, existe justificacion tedrica y empirica documentada que sustenta el tipo
de intervencion y el mecanismo causal que el Pp E501002 lleva a cabo y la modalidad
presupuestaria de éste es consistente con el problema identificado, asi como con los
componentes que genera y su mecanismo de intervencion adoptado.

No se encontré evidencia documental que defina los plazos para la actualizacion del
problema. Igualmente, no se encontré evidencia documental de un diagnéstico especifico
del problema que el Pp E501002 pretende atender.

Apartado II: Contribucién del Pp al Plan Estatal de Desarrollo y a los programas
vigentes derivados de éste

El Pp E501002 favorece a objetivos estratégicos de orden superior al contribuir al Eje
Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social” del
PED 2016- 2021 y al Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente
y con Sensibilidad Social”. Asi mismo, contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16
“Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas” de
la Agenda 2030.

Apartado lll: Poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo
Las areas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en documentos oficiales del Pp

E501002 y cuentan con la siguiente informacién o caracteristicas: unidad de medida;

cuantificacion; fuentes de informacion; evidencia de que el Pp E501002 utiliza las




definiciones para su planeacion; y evidencia de que las definiciones de area de enfoque

potencial, objetivo y atendida scn consistentes entre si de acuerdc con la MML.

Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes del Pp E501002 al area
de enfoque objetivo incluyen criterios para su entrega claramente especificados; estan
estandarizados; estan sistematizados; y estan difundidos pablicamente.

No se encontré evidencia documental de la metodologia para la cuantificacién y del plazo
para la actualizacion de las areas de enfoque potencial y objetivo, ni de la informacién de
las instancias o beneficiarios (area de enfoque atendida) que reciben los componentes del
Pp E501002. Tampoco se encontré evidencia documental de la estrategia de cobertura

para cubrir a su area de enfoque potencial y objetivo.
Apartado IV: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La MIR 2020 del Pp E501002 cuenta con una légica vertical generalmente adecuada, ya
que, todas las actividades son necesarias para lograr los componentes, todos los
componentes son necesarios para lograr el propdsito, el logro del propésito ayuda o resulta
en una contribucién significativa al logro del fin, y el fin contribuye de forma significativa al
logro de un objetivo superior. Del mismo modo, la MIR 2020 del Pp E501002 cuenta con
una légica horizontal generalmente adecuada, ya que, el 89% de los indicadores definidos
permiten hacer un buen seguimiento de los objetivos y evaluar adecuadamente el logro del

Pp E501002 y se cuentan con supuestos para cada nivel de objetivos.

Eiindicador de nivel fin en la MiR 2020 dei Pp E501002 estabiece que el objetivo coniribuye
unicamente al Reto 1 del Eje Transversal | “Gobierno Eficiente, Innovador, Transparente y
con Sensibilidad Social” del PED 2016- 2021 sin considerar a los Retos 4, 5, 6 y 7, derivando
en la necesidad de adecuar el indicador de nivel fin para que permita medir a la vez y con
precision tanto el objetivo de nivel fin como la contribucién del Pp E501002 al cumplimiento
del Eje Transversal | ya mencionado, midiendo exclusivamente los avances estatales y no

nacionales.

La redaccion del resumen narrative de algunos de los objetivos de nivel componentes y
actividades no estan claramente especificados; algunos de los indicadores no cumplen con

los criterios claro, relevante, monitoreable y adecuado; y algunos elementos de los

-




indicadores no cumplen con las “Reglas para la identificacién de los elementos minimos en

la construccidn de indicadores™™,

Por lo anteriormente mencionado, el Apartado I: Justificacién de la creacidn o modificacién
sustancial del disefio del Pp obtuvo 8 (67%) puntos de 12 (1 00%) puntos posibles, el
Apartado II: Contribucién del Pp al Plan Estatal de Desarrollo y a los programas vigentes
derivados de éste obtuvo 4 (100%) puntos de 4 (100%) puntos posibles, el Apartado IlI:
Poblaciones o 4reas de enfoque potencial y objetivo obtuvo 6 (38%) puntos de 16 (100%)
puntos posibles y, por ultimo, el Apartado IV: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
obtuvo 33 (83%) puntos de 40 (100%) puntos posibles.

Grafica 1: Valoracion de los Apartados |, II, Il yiv

I Justilicacicn de la creacion o
mociioaodn sustancial cel
disefio del
Pp

67%

Il. Contribucion del Pp al Plan
IV, Matriz de Indicadores paég Eﬁ@}al de Uzsarclio y a los
Resulados (MIR) % 160% program s
vigento: derrados de <ste

38%

Ill. Peblacioias  dreas de
enfoaue potencial y objetiva

Fuente: Elaboracién prapia.

De lo anterior se obtuvo que la valoracion final del disefio del Pp ES01002 es de 51 (71%)
puntos de 72 (100%) puntos posibles.

L) SHCP. Guia para el disefio de indicadores estratégicos. Pags. 21-30. Disponible en:

hitps://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PT P/Capacilacion/Guialndicadores pdf
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ANEXO 1: DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA

El Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y Buen Gobierno” a cargo de
la Secretaria de la Contraloria General del Gobierno del Estado de Sonora comenzé a
operar con MIR a partir del ejercicio 2018. En el ejercicio 2018 la Secretaria de la Contraloria
General ademés de operar el Pp E501002, también operaba los Pp's E506G14
“Modemnizacion del Marco Regulatorio” y E501P04 “Participacion Ciudadana”, éste ultimo
era recomendado para las Unidades Administrativas que atienden solicitudes de la

ciudadania.

El el ejercicio 2019 el Pp E501P04 “Participacion Ciudadana” se fusiond con el Pp E501002
“Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y Buen Gobierno” por lo que la Secretaria de Ia
Contraloria General operé dos Pp’s éste y el Pp E506G14 “Mcdernizacién del Marco

Regulatorio”.

En el ejercicio 2020 el Pp E506G14 “Modernizacién del Marco Regulatorio” se fusiond con
el Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y Buen Gobierno” por lo que la
Secretaria de la Contraloria General inicamente operd este Pp.

De acuerdo con la clasificacién programatica aprobada por el CONAC?® el Pp E501002
“Actividades de Apoyo a la Funcion Publica y Buen Gobierno” a cargo de la Secretaria de
la Contraloria General del Gobierno del Estado de Sonora pertenece a la modalidad
presupuestaria “O" Apoyo a la funcidn publica y al mejoramiento de la gestion, esta
modalidad presupuestaria comprende las actividades que realizan la funcién publica o
contraloria para el mejoramiento de la gestion, asi como las de los érganos de control y

auditoria.

El problema que busca resolver el Pp E501002 es ‘Las Dependencias y Entidades de la
Administracion Pablica Estatal no desempefian su gestién con apego a la normatividad” y
estd identificado en el Arbol del Problema del Pp E5010027,

™  CONAC, (2013). Acuerdo por e que se emite la clasificacion programatica.  Disponible  en:
https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR 01 02 004.pdf

7 Secretaria de la Contralorla General. (2020). Arbol del Problema del Pp E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcién Pablica y Buen
Gobierno".
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El Pp E501002 contribuye al cumplimiento del Eje Transversal | “Gobierno Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social” del PED 2016-202177 mediante los

siguientes retos:

1. Establecer mecanismos transparentes y publicos del control del gasto que permitan
identificar la desviacion de recursos o posibles actos de corrupcion.

4. Fortalecer el proceso de planeacién-programacion-presupuestacion vinculandolo a la
evaluacion de resultados del gobierno estatal.

5. Impulsar la efectividad del gobierno en el logro de sus objetivos a través de la
racionalizacién de los recursos, la profesionalizacion de las y los servidores publicos y
la implementacién de sistemas de administracion automatizadas.

6. Impulsar las competencias del Gobierno de Sonora a través del uso intensivo y
estratégico de la innovacion y las nuevas tecnologias de la informacion y el
conocimiento.

7. Promover la gestién del conocimiento como una herramienta que permita resguardar la

memoria histdrica y el conocimiento de la Administracion Publica Estatal.

De acuerdo con la MIR 202078 el Pp E501002 otorga los siguientes componentes (bienes
y/o servicios) a su area de enfoque objetivo, es decir, a las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal:

Acciones para contribuir a la mejora de la APE realizadas.

Revisiones y seguimientos realizados.

Acciones para fomentar la transparencia, legalidad, honestidad e integridad realizadas.
Acciones de promocion en contraloria social realizadas.

Procesos de licitaciones gubernamentales vigilados.

Denuncias atendidas y/o Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa.

o> o s w N

Respecto a la identificacion y cuantificacion de su 4rea de enfoque potencial y objetivo, el
Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria General™, establece en su articulo 3,
fraccion 1, la definicién de dependencias como: “Dependencias: las Secretarias y las

77 Gobiemo del Estado de Sonora. (2020). Plan Estatal de Desarrollo  2016-2021.  Disponible  en:
hitps://www .sonora.gob.mxfimages/documentos/PED-2016-2021 .pdf

78 Gobiemo del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR’s) por Programa
para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en: hitos-//hasienda.sonora.gob.mx/imedia/19963€/matrices 2020.pdf

9 Secretarla de la Confralorfa General. (2019). Reglamento interior de la Secretarla de la Contralorfa General. Disponible en:
https-//contraloria.sonora,gob.mx/informacion-de-interes/compendio-leqislativo-basico-estatal/reglamentos/654-reglamento-interior-de-la-
secretaria-de-la-contraloria-general/ffile. html




Unidades a que se hace referencia en los articulos 4 ¥ 22 de la Ley Orgénica del Poder

Ejecutivo del Estado de Sonora;”.

En este sentido, el articulo 4 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora®®,
establece que: "Para Ja atencion, estudio, planeacién, despacho, evaluacién, seguimiento
y cumplimiento de los asuntos, planes, programas y acciones de Gobierno, ei Tituiar del
Ejecutivo del Estado tendré adscritas directamente las unidades administrativas siguientes:
I. Secretaria Particular;

Il. La Oficina del Efecutivo del Estado;

Il. Se deroga; y

IV. Coordinacion Ejecutiva de Administracion;

Ademas, podra contar con las unidades de asesoria, de apoyo técnico y de coordinacion
de actividades prioritarias que se determinen de acuerdo con el presupuesto de egresos.”
Por su parte, el articulo 22 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora
estable que: “Para el estudio, planeacion y despacho de los negocios del orden
administrative, el Poder Ejecutivo del Estado contaré con las siguientes dependencias:

I. Secretaria de Gobierno;

Il. Secretaria de Hacienda;

1l Bis.- Se deroga.

Ill. Secretaria de la Contraloria General;

IV. Secretaria de Educacion y Cuftura;

V. Secretaria de Salud Publica;

VI. Secretaria de Infraestructura y Desarrollo Urbano;

VIl. Secretaria de Economia;

Vill. Secretaria de Agricuftura, Ganaderia, Recursos Hidraulicos, Pesca y Acuacultura;
IX - Secretaria de Desarrollo Social;

X.- Secretaria del Trabajo;

Xl.- Secretaria de Seguridad Publica;

Xll.- Secretaria Técnica;

Xlll.- Secretaria de la Consejeria Juridica; y

XIV.- Secretaria de Turismo. (Entrard en vigor 16-marzo-2022).”

& Congreso del Estado Libre y Soberano de Sonora. (2021). Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora. Disponible en:
http://www.congresoson.gob.mx:81/Content/Doc _leyes/Doz_412.pdf




También, el Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria General, establece en
su articulo 3, fraccion |1, la definicion de entidades como: “Enfidades: fos organismos

publicos descernitralizados, las empresas de participacion estatal mayoritaria, sociedades y
asociaciones civiles asimiladas a dichas empresas y los fideicomisos publicos que tengan
el carécter de entidad paraestatal a que se refiere la Ley Organica del Poder Ejecutivo del

Estado de Sonora;”.

En la pagina de intemet del Gobierno del Estado de Sonora® se sefiala que la
administracién publica estatal cuenta con 14 dependencias, 61 entidades y 22 organismos.

De acuerdo con el Decreto niimero 92 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2020%2, el monto total de los recursos presupuestarios
aprobados para el Pp E501002 ascendi6 a la cantidad de $213,858,182.00.

# Gobierno del Estado de Sonora. (2021). Pagina de internet del Gebiemo del Estado de Scnora, Disponible en: https: ‘wwiw.sonora.gob.m
82 Goblemo del Estado de Sonora. (2019). Decreto namero 92 del Presupuesto de Egreses del Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio
Fiscal 2020. Disponible en: https://hacienda.sonora.gob. mx/media/199699/decrato_presupuesio egresos 2020 cciv 27 dic 2018 f.pdf




ANEXO 2: METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES O
AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

No se encontré evidencia documental referente a que el Pp E501002 cuente con una
metodologia para la cuantificacién de su area de enfoque potencial y objetivo.
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ANEXO 5: PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS

Se anexa documento digital y fisico en formato de archivo de Excel denominado “Anexo 5
Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados” con propuesta de mejora
de la MIR construida con base en el Arbol del Problema (ver Anexo 10) y en el Arbol de
Obijetivos (ver Anexo 11) propuestos.

Es importante mencionar que las propuestas de Arbol del Problema y Arbol de Objetivos,
asi como la propuesta de mejora de la MIR no sustituyen el analisis participativo que
deberan realizar los responsables del Pp E501002 para revisar la validez e integridad de

éstos.

A




ANEXO 6: COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS

Nombre del Programa: E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcion Pablica y Buen Gobierno”
Modalidad: “O": Apoyo a la funcién publica y al mejoramiento de la gestion
Dependencia/Entidad: Secretaria de la Contraloria General

Unidad Responsable: Secretaria de la Contralorfa General

Tipo de Evaluacién: en Materia de Disefio

Afio de la Evaluacién: 2020

Nombre del Pp
coincidente o Auditorfa y Fiscalizacion
complementario
Modalidad y Clave Modalidad “R": Especificos
Clave E501R02
Ramo Sin dato.
Propésito Las cuentas publicas estatal y municipales fiscalizadas reflejan una mejora en el manegjo,

custadia, aplicacién y gestion de los recursos publicos en el estado de Sonora.

Poblacién o area de
enfoque objetivo

La sociedad sonorense

Tipos de Componentes
que entrega a sus
destinatarios

1.1.2 Auditorias realizadas a los poderes, organismos auténomos y cualquier sujeto de
fiscalizacion del Gobierno.
1.1.4 Auditorias realizadas a las obras ptiblicas de los entes de Estado Yy municipios.

Cobertura Geografica

Estado de Sonora

Fuentes de Informacién

Pagina de Internet del ISAF. Disponible en: https://isaf.qob.mx/

Pagina de Internet de la Secretaria de la contraloria General. Disponible en:
https://contraloria.sonora.qob.mx/

Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de Indicadores de Resultados (MIR's)
por Programa para el ejercicio fiscal 2020. Disponible en:
https://hacignda.sonora.gob.mx/media/199638/matrices 2020.pdf

¢Es coincidente?

No

¢Se complementa?

Si

Argumentacion

Los Pp’s se pueden considerar complementarios pero no coincidentes, ya que, aun cuando
realizan actividades parecidas y producen bienes y servicios comparables su objetivo en
cuanto las auditorfas difieren, ya que, el ISAF busca “revisar, fiscalizar y vigilar el origen y
aplicacion de los recursos publicos en el estado”, mientras que la Secretaria de la Contraloria
General busca "Examinar y verificar el ejercicio del gasto publico estatal en el ambito del Poder
Ejecutivo, para comprobar que se efectlie de conformidad con las dispasiciones aplicables,
asi como comprobar su congruencia con el presupuesto de egresos, y que se cumplan los
objetivos y prioridades del Plan Estatal de Desarrollo y de los programas que deriven del
mismo.

Recomendacién

Sin recomendacion

4°




ANEXO 7: PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS, Y RECOMENDACIONES

Ademas de las recomendaciones especificas por cada pregunta de la evaluacion integradas
en la siguiente tabla, se recomienda integrar un Expediente Técnico del Pp. El Expediente
Técnico del Pp debera ser integrado para cada ejercicio fiscal en formato fisico o digital por
la dependencia responsable del Pp, y debera contener la informacion establecida en el
Anexo 15: Informacién que debe contener el Expediente Técnico del Programa

presupuestario.

En el andlisis del disefio del Pp E501002 no se identificaron oportunidades y amenazas,
por lo que la siguiente tabla tinicamente contiene las fortalezas y debilidades identificadas
en el disefio del Pp E501002.

Tema de' la Fortaleza y Oportunidad/Debilidad ?:: :;:lr:.lc: B amonaacion contron
evaluacién: y amenaza o
especifica)
Fortaleza y Oportunidad
1. Reformular el Arbol del Prablema v el
Arbol de Objetivos del Pp E501002 de
Justificacion de la acuerdo con el anexo 10 y 11 de la presente
creacién o El problema que busca resolver el Pp evaluacion.
modificacién E501002 esta identificado en su Arbol 1
sustancial del del Prablema. 2. Definir y documentar en el diagnéstico del
disefio del Pp problema que busca resolver el Pp E501002,
el plazo para la revision y/o actualizacion del
problema.

1. Documentar en el diagnastico del problema
que busca resolver el Pp E501002, la
justificacion tedrica y empirica mencionada
en la respuesta a la pregunta 3 de la presente
evaluacion.

Justificacion de la 2. Fortalecer la justificacion tedrica y empirica

. Existe justificacion tedrica y empirica mencionada en la respuesta a la pregunta 3
creacion o 5 £ ;
R 2 documentada que sustente el tipo de de la presente evaluacién mediante la
modificacién ; £ " 3 o2 e s : : Z
) intervencion y el mecanismo causal revisién bibliografica de libros, articulos de
sustancial del : ey j iz
dissfiodel Pp que &l Pp E501002 lleva a cabo. investigacién y/o casos de éxito nacional e

internacional que comprueben que la
intervencion del Pp E501002 es la més eficaz
para atender la problematica, mencionando
de manera clara los componentes (bienes y/o
servicios) que otorga el Pp E501002, asi
como los efectos positivos atribuibles a la
intervencion.

Contribucién del Pp | Existen conceptos comunes entre el
al plan estatal de | propdsito del Pp E501002 y los
desarrollo y a los | objetivos del Programa Transversal 5 Sin recomendacion.

programas vigentes | “Gobiemo  Eficiente,  Innovador,
derivados de éste | Transparente y con Sensibilidad

&




. e Referencia
Tema dfz Ia_ Fortaleza y Oportunidad/Debilidad (Pregunta Racoiisntatian consbia
evaluacién: y amenaza espacifica)
Fortaleza y Oportunidad
Social’, ademas el logro del propasito
aporta al cumplimiento de alguna(s)
de la(s) meta(s) y de alguno(s) de los
objetivos de éste.
El area de enfoque potencial y objetive
estdn definidas en documentos
oficiales del Pp E501002 y cuentan 1. Integrar en el diagndstico especifico del
con la siguiente informacién o problema que pretende resolver el Pp
caracteristicas: E501002: Ia identificacién y caracterizacion
PBIEEES & a) Unidafi de medida. del én:ea dg_ enfoque potencial v objetivo; la
Bes Beenioque b) Cuantificacion. 8 cuantificacién del drea de enfoque potencial
. i ¢) Fuentes de informacién. y objetivo, asi como la metodologia para su
Edlencial yoatietvo d) Existe evidencia de que el Pp utiliza cuantificacion; fuentes de informacion; y el
las definiciones para su planeacion. plazo para la actualizacién del area de
f) Las definiciones del 4rea de enfoque enfoque potencial y objetivo (de acuerdo con
potencial, objetivo y atendida son su metodologia).
consistentes entre si de acuerdo con
la MML.
Poblaciones o El Pp E501002 cuenta con
dreas de enfoque | mecanismos para la rendicién de 11 Sin recomendacion.
potencial y objetivo | cuentas y la transparencia.
R — El PP ) E501002 c_uenta con
areas de enfoque procedimientos  actualizados  de 12 Sin recomendacién.
. . entrega de los componentes del Pp al
potencial y objetivo | g
area de enfoque objetivo.
1. Reformular las actividades de la MIR del
Pp E501002 de acuerdo con el Anexo 5 de la
presente evaluacion.
El 100% de la actividades de la MIR
; del Pp E501002 son necesarias para 2. Revisar gue los supuestos de todos los
Matriz de i y s
Indicadoms par prm‘iucnj los compgnentes y su 13 niveles de objetivos de la MIR del Pp
Resultados (MIR) realizacion genera junto con los E501002 correspondan a factores externos
supuestos en ese nivel de objetivos al funcionamiento del Pp y sus operadores;
los componentes. que estén redactados en positivo y que estén
redactados como condicién de acuerdo con
lo establecido en la Guia MML y en la Guia
MIR.
1. Reformular los componentes de la MIR del
Pp E501002 de acuerdo con el Anexo 5 de la
presente evaluacion.
El 100% de los componentes de la
. MIR del Pp E501002 son necesarios 2. Revisar que los supuestos de todos los
Matriz de . : i
indlcadores para parf? gﬁnerar el pn"opésuto ¥y su 14 niveles de objetivos de la MIR del Pp
Resultados (MIR) realizacion genera junto con los ES501002 correspondan a factares externos
supuestos en ese nivel de objetivos el al funcionamiento del Pp y sus operadores;
proposito. que estén redactados en positivo y que estén
redactados como condicién de acuerdo con
lo establecido en la Guia MML y en la Guia
MIR.
El propésito del Pp E501002 es
Matriz de consecuencia directa que se espera 1. Reformular el indicador de nivel propésito
Indicadores para | ocurrird como resultado de los 15 de [a MIR del Pp E501002 de acuerda con el
Resultados (MIR) | componentes y los supuestos a ese Anexo 5 de la presente evaluacion,
nivel de objetivos, el medio de




Referencia

Tema de la Fortaleza y Oportunidad/Debilidad (Pregunta Ricomeandacion conceta
evaluacién: y amenaza 5
especifica)
Fortaleza y Oportunidad
verificacion de su indicador no esta
controlado por los responsables del
Pp, es (nico, es decir, incluye un solo
objetivo, esta redactado como una
situacidn alcanzada e incluye el area
de enfoque objetivo.
El fin del Pp ES01002 esta claramente
especificado, es un objetivo superior
al que el Pp contribuye, su logro no
esta controlado por los responsables 1. Reformular el resumen narrativo {objetivo},
Matriz de del Pp, es (nico, es decir, incluye un indicador y medio de verificacion de nivel fin
Indicadores para | solo objetive y estd vinculado con 16 de la MIR del Pp E501002 de acuerdo con el
Resultados (MIR) | objetivos  estratégicos de la Anexo 5 de la presente evaluacion.
dependencia y del Programa
Transversal “Gobierno  Eficiente,
Innovador, Transparenie y con
Sensibilidad Social”.
En los documentos nomativos e
Matriz de institucionales del Pp E501002 es
Indicadores para | posible identificar el resumen 17 Sin recomendacion.
Resultados (MIR) | narrativo de la MIR (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades).
1. Reformular los indicadores de la MIR del
Pp E501002 de acuerdo con el Anexo 5 de la
El 86% de los indicadores son claros, proSeie svelscin.
Matriz de el 87% de los indicadores son : s
Indicadores para | relevantes, el 100% de los indicadores 18y 22 2 _Reahzar up anaheds Puntd die be
4 indicadores de la MIR del Pp E501002
Resultados (MIR) | son econdmicos y el 87% de los . s
indicadores son adecuados analizando que cumplan con los “Criterios
) para la eleccion de indicadores” establecidos
en la Guia para el disefio de indicadores
estratégicos.
1. Construir las fichas técnicas de los
indicadores de la MIR del Pp E501002. Las
fichas técnicas deberan contar con los
siguientes elementos:
a) Dimensién a medir;
Los indicadores cuentan con la b) Noml?r_e ﬁ?' L
siguiente informacion: .
9 : d) Método de calculo;
a) Nombre (100%). : o
e) Unidad de medida;
; h) Método de célculo (72%). y -
Matriz de 3 A f) Frecuencia de medicion;
i ¢) Unidad de Medida (100%). i 3
Indicadores para e 19 g} Linea base;
d) Frecuencia de Medicion (100%). .
Resultados (MIR) - h} Metas;
e) Linea base (23%). . ] y
i) Sentido del indicador; y
f) Metas (100%). j) Pardmetros de semaforizacién
g) Comportamiento del indicador ’
(100%).

2. Asegurar que los elementos de los
indicadores cumplan con las “Reglas para la
Identificacion de los elementos minimos en la
construccién de indicadores” establecidas en
la Guia para el disefio de indicadores
esirategicos.

S




Referencia

Tema d.e a Fortaleza y Oportunidad/Debilidad (Pregunta Rachmendaslan conerata
evaluacién: Yy amenaza
especifica)
Fortaleza y Oportunidad
Las metas de los indicadores de la
MIR del Pp E501002 cuentan con
Matriz de unidad de medida, estan orientadas a
indicadores para | impulsar el desempefio y son factibles 20 Sin recomendacion.
Resultados (MIR) | de alcanzar considerando los plazos y
los recursos humanos y financieros
con los que cuenta el Pp.
Tema de | Fortaleza y Oportunidad/Debilidad | e e encia
LA = ¥ CRO (Pregunta Recomendacién concreta
evaluacién: y amenaza i
especifica)

Debilidad o Amenaza

Justificacion de la
creacion o
modificacion
sustancial del
disefio del Pp

No se enconirg evidencia documental
referente a que el Pp E501002
cuente con un diagnostico especifico
del problema que atiende.

1. Elaborar y actualizar anualmente el
documento con el diagndstico especifico del
proablema que atiende el Pp ES501002
utilizando la metodologia establecida en el
documento “Aspectos a considerar para la
elaboracion del diagnostico de los programas
presupuestarios de nueva creacién o con
cambios sustanciales que se propongan
incluir en la Estructura Programdtica del
Presupuesto de Egresos de la Federacion™.

2. Definir y documentar en el diagnéstico
especifico del problema que atiende el Pp
E501002 el plazo para la revisién y
actualizacidn del diagnéstico.

Contribucion del Pp
al plan estatal de
desarrollo y a los

programas vigentes
derivados de éste

En la MIR del Pp E501002 no se
identifica la vinculacion del Pp a los
Retos 4, 5, 8y 7 del PED 2016-2021.

1. Documentar en la MIR del Pp E501002 Ia
vinculacién del Pp a los Retos 4, 5, 6 y 7 del
PED 2016-2021 de acuerdo con el Anexo 5
de la presente evaluacion.

2. ldentificar y documentar las estrategias y
lineas de accién del PED 2016-2021 a las
que se vincula el Pp E501002.

Contribucién del Pp
al plan estatal de
desarrollo y a los

programas vigentes
derivados de éste

No se encontré evidencia documental
referente a la vinculacion del
propésito del Pp con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

1. Documentar la vinculacion del Pp
E501002 con el Objetivo de Desarrolio
Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones
solidas™ Promover saciedades justas,
pacificas e inclusivas,

Pablaciones o
areas de enfoque
potencial y objetivo

No se encontrd evidencia documental
referente a que el Pp E501002
cuente con informacion que permita
conocer qué instancias, actores o
beneficiarios (d4rea de enfoque
atendida) reciben los componentes
del Pp.

1. Elaborar un padrén de beneficiarios de los
bienes y/o servicios que el Pp E501002
otorga. El padrén de beneficiarios deberd
incluir comeo elementos minimos los
siguientes: 1. ID dnico de identificacion; 2.
Nombre del beneficiario; 3. Caracteristicas de
los beneficiarios establecidas en su
documento normativo; 4. Localidad; y 5. Tipo
de apoyo enfregado. La informacion
contenida en el padrén de beneficiarios
debera estar sistematizada, entendiéndose




Tema de la
evaluacidén:

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad
v amenaza

Referencia
(Pregunta
especifica)

Recomendacion concreta

Debilidad o Amenaza

por sistematizada, a la 26 informacion se
encuentre en bases de datos y disponible en
un sistema informatico. También, el padrén
de beneficiafios deberd contar con
mecanismos  documentados para  su
depuracion y actualizacién, entendiéndose
por actualizada, que el padrén contenga los
datos mas recientes de acuerdo con la
periodicidad definida para el tipo de
informacién, y por depurada, que no
contenga duplicidades o beneficiarios no
vigentes.

Poblaciones o
areas de enfoque
potencial y objetivo

No se encontré evidencia documental
referente a2 que el Pp E501002
cuente con una estrategia de
cobertura documentada para cubrir a
su drea de enfogque potencial y
objetivo.
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1. Elaborar una estrategia de cobertura
congruente con el disefio y el diagndstico del
Pp E501002 que integre los siguientes
elementos: 1. Definicidn, caracterizacion,
cuantificacion y frecuencia de actualizacion
del area de enfoque potencial y objetivo; 2.
Especificacion de metas de cobertura anual
para los proximos cinco afios, asi como los
criterios con los que se definen; 3.
Presupuesto que requiere el Pp para atender
a su poblacion o area de enfogque objetivo en
los préximos cinco afios; y 4. Definicién del
momento en el tismpo en que convergeran
las poblaciones o dreas de enfoque potencial
y objetivo.

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Solo el 67% de las actividades de la
MIR del Pp E501002 estan
claramente especificadas.

13

1. Reformular las actividades de la MIR del
Pp E501002 de acuerdo con el Anexo 5 de la
presente evaluacién.

2, Revisar que los supuestos de todos los
niveles de objetivos de la MIR del Pp
E501002 correspondan a factores externos
al funcionamiento del Pp y sus operadores;
que estén redactados en positivo y que estén
redactados como condicidn de acuerdo con
lo establecido en la Guia MML y en la Guia
MIR.

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

El 50% de los componentes no estén
claramente especificados.

14

1. Reformular los componentes de la MIR del
Pp E501002 de acuerdo con el Anexo 5 de la
presente evaluacidn.

2. Revisar que los supuestos de todos los
niveles de objetivos de la MIR del Pp
E501002 correspondan a factores externcs
al funcionamiento del Pp y sus operadores;
que estén redactados en positivo y que estén
redactados como condicién de acuerdo con
lo establecido en la Guia MML y en la Guia
MIR.

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

El 100% de los indicadores no son
monitoreables.

18y 21

Asegurar que los medios de verificacion
cuenten con los siguientes elementos
establecidos en la Guia MML y en la Guia
MIR:

e




Referencia

Ter:'la d% la Fortaleza y Opor;ur::admebllldad (Pregunta Recomendacién concreta
evaluacion: Yy amenaza especiﬁca)
Debilidad o Amenaza

a) El nombre completo del documento que
sustenta la informacion.

b) Nombre del area que genera, administra o
publica la informacién.

¢) Afio o pericdo en que se emite el
documento. Este debe coincidir con la
frecuencia

de medicidn del indicador.

d) La ubicacion fisica del dacumento, o en
caso de gue la informacién esté disponible
en linea, la liga elecirénica de la pagina en la
que se encuentre.




ANEXO 8: FUENTES DE INFORMACION DE LA EVALUACION

Anexo 8. Fuentes de informacién de la evaluacién

Documentos normativos e institucionales

CONAC. (2013). Acuerdo por el que se emite la clasificacion programatica. México.

Congreso del Estado de Sonora. (2021). Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Sonora. Sonora, México.

Congreso del Estado de Sonora. (2021). Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.
Sonora, México.

Gobierno del Estado de Sonora. (2016). Programa Transversal “Gobierno Eficiente, Innovador,
Transparente y con Sensibilidad Social”. Sonora, México.

Gobierno del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Matrices de
Indicadores de Resultados (MIR's) por Programa para el ejercicio fiscal 2020. Hermosillo,
Sonora, Mexico.

Gobierno del Estado de Sonora. (2019). Proyecto de Presupuesto de Egresos. Programas
Operativos Anuales para el gjercicio fiscal 2020. Sonora, México.

Gobierno del Estado de Sonora. (2020). Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Sonora, Mexico.

Secretaria de la Contraloria General. (2019). Reglamento Interior de la Secretaria de la
Contraloria General. Hermosillo, Sonora, México.

Secretaria de la Contraloria General. (2020). Arbol del Problema del Pp E501002 “Actividades de
Apoyo a la Funcién Publica y Buen Gobierno”. Hermosillo, Sonora, México.

Secretaria de la Contraloria General. {2021). Manuales de Procedimientos de las unidades
administrativas de la Secretaria de la Contraloria General. Hermosillo, Sonora, México.

Libros

BID. (2021). Transformacién digital y empleo publico: el futuro del trabajo del gobierno.
Washington D. C.: BID.

OCDE. (2017). Integridad Publica: una estrategia contra la corrupcion. BID.

OCDE. (2021). Panorama de las Administraciones Piblicas América Latina y el Caribe 2020.
Paris: OCDE Publishing.

Paginas web

Gobierno del Estado de Sonora. (2021). Pagina de Internet del Gobierno del Estado de Sonora.
Obtenido de Pagina de Internet del Gobierno del Estado de Sonora:
https://fwww.sonora.gob.mx/

ISAF. (2021). Pégina de Internet del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion. Obtenido de
Pagina de Internet del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion: https://isaf.gob.mx/

ONU. (2019). Objetivos de Desarroflo Sostenible. Obtenido de Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Obtenido de Objetivos de Desarrollo Sostenible:
https:/fwww.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

Secretarfa de la Contraloria General. (2021). Pégina de Internet de la Secretaria de la Contraloria
General. Obtenido de Pagina de Internet de la Secretaria de la Contraloria General:
https://contraloria.sonora.gob.mx/

Secretaria de la Contraloria General. (2021). Portal de Transparencia de la Secretaria de la
Contraloria General. Obtenido de Portal de Transparencia de la Secretaria de la

e




Contraloria General:
http:/ftransparencia.esonora.gob.mx/Sonora/Transparencia/Poder+Ejecutivo/Secretar%C
3%ADas/Secretar%C3%ADa+de+la+Contraloria+General/

Secretarfa de la Contraloria General. (2021). Sisterna de Integracion y Control de Documenios
Administrativos (SICAD). Obtenido de Sistema de Integracion y Contro! de Documentos
Administrativos (SICAD): http://sicad.sonora.gob.mx/Publicaciones

Estadisticas y registros administrativos

INEGI. (2020). Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2019. México.

Otro

SHCP. (S/F). Guia para el disefio de indicadores estratégicos. México.

SHCP. (S/F). Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). México.

SHCP. (S/F). Guia rapida para la formulacién de programas con la Metodologia de Marco Légico
(MML). México.

SHCP y CONEVAL. (2019). Aspectos a considerar para la elaboracién del diagnéstico de los
programas presupuestarios de nueva creacion o con cambios sustanciales que se
propongan incluir en la Estructura Programética del Presupuesto de Egresos de Ia
Federacién. México.
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ANEXO 9: FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION

Nombre de la instancia evaluadora:
Benjamin David Pablos Valenzuela

Nombre del coordinador de la evaluacion:
Benjamin David Pablos Valenzuela

Nombres de los principales colaboradores:
Federico Villanueva Castro

Miryam Fernanda Ramirez Ruiz

Martin Alejandro Campa Noriega

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién:
Direccién General de Administracion y Control Presupuestal

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:
Héctor Gonzalez Tirado

Forma de contratacion de la instancia evaluadora:
Contrato de Servicios Profesionales

Costo total de la evaluacion:
$149,640.00 (IVA incluido)

Fuente de financiamiento:
Recurso estatal

FIRMA FIRMA

ING. HECTOR GONZALEZ TIRADO
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y
CONTROL PRESUPUESTAL

ING. BENJAMIN PABLOS VALENZUELA
COORDINADOR EVALUACION




ANEXO 10: ARBOL DEL PROBLEMA

Se anexa documento digital y fisico en formato de archivo de PowerPoint denominado
“Anexo 10: Arbol del Problema” con propuesta de mejora del Arbol del Problema.

A~




ANEXO 11: ARBOL DE OBJETIVOS

Se anexa documento digital y fisico en formato de archivo de PowerPoint denominado
“Anexo 11: Arbol de Objetivos” con propuesta de mejora del Arbol de Objetivos. ;




ANEXO 12: ALINEACION A OBJETIVOS DE LA PLANEACION ESTATAL

Clave y

nombre del E501002 “Actividades de Apoyo a la Funcién Publica y Buen Gobiemno”

Pp:

Objetivo

central del Las Dependencias y Entidades de la APE desempefian su gestién con apego a la normatividad

Pp evaluado:

Instrucciones:

a) Registrar la alineacién del objetivo central del Pp al objetivo prioritario y hasta tres estrategias prioritarias de los
programas sectoriales o institucionales, segln corresponda, derivados del PED vigente, e incorporar una breve
argumentacion sobre la contribucion del Pp en la consecucién del objetivo y estrategias prioritarias identificadas, asi
como la valoracién de la instancia evaluadora sobre la pertinencia de dicha alineacion.

b) En caso de identificar areas de mejora en la alineacion establecida

propuesta incorperando la argumentacion y valoracién correspondiente.
¢} Adicionalmente, la instancia evaluadora podra identificar la contribucién del objetivo central del Pp al logro de un
objetivo prioritario y hasta tres estrategias prioritarias de los programas especiales y regionales derivados del PED

por el Pp, la instancia evaluadora registrara su

vigente.
a) Valoracion de la alineacion establecida
Z?r?::?: Objetivo prioritario Ef:;:ﬁ%:: Contribucién dei Pp Valoracion
1. Capacitacion a servidores publicos en
materia de control interno.
2. Atencidn de quejas y denuncias realizadas
mediante el Sistema de Denuncia
Ciudadana del Estado de Sonora
(DECIDES).
3. Investigacion para determinar presunta
2. Adoptar una cultura en responsabilidad administrativa.
materia de control 4. Sustanciacion v resolucion de informes y
preventivo para impulsar la expedientes de presunta responsabilidad :
transparencia y el uso 2129 administrativa. d Alineado
correcto de los recursos 5. Validacién de declaraciones de situacién
publicos. patrimonial de los servidores publicos.
6. Expedicion de constancias de no
Programa inhabilitacion.
Transversal 7. Capacitacién a servidores publicos en
“Gobiermno materia de ética.
Eficiente, 8. Evaluacién del cumplimiento al cédigo de
Innovador, eética y conducta de las dependencias y
Transparente entidades.
y con 1. Atencion de solicitudes de acceso a la
Sensibilidad informacion.
Social” 2. Asesoramiento a unidades de
3. Posicionar al estado a la transparencia en materia de transparencia,
vanguardia en el tema de acceso a la informacion y datos personales.
gobiemno abierto, 3.1-3.13 |3. Evaluacién al cumplimiento de las Alineado
transparencia y rendicion de obligaciones de transparencia de los Sujetos
cuentas. Obligados del Poder Ejecutivo del Estado.
4. Promocién de la contraloria social en
obras o programas de gobierno.
5. Revisiones de procesos de licitaciones.
4 Fog:lzg;rﬂl;zég;}cmnes 1 Rqalizacién de auditorfas a dependencias
verificacion, control y ¥ enndades
' 4.1-4.2 2. Evaluacion del desempefio de Organos Alineado

evaluacién del ejercicio del
gasto en la Administracion
Publica Estatal.

Internos de Control y de Comisarios Publicos
Oficiales y/o Ciudadanos.




b) Propuesta de alineacién a programas sectoriales o institucionales

Programa e S Estrategia ; A
TS Obijetivo prioritario prioritaria Contribucién del Pp Valoracién
7. Articular la planeacion ; .eﬁﬁggﬁi(:én de auditorias a dependencias
estratt?g;csa :?;nﬁﬁgif:'én 7.1 2.  Seguimiento a las  medidas Alineado
3I{en uage clidsdanio implementadas, derivadas de las propuestas
guay ; de auditoria.
g 1. Actualizacién del sistema de entrega-
. Pron;i?]\&ear(;:n%artllcalpacuén recepcién de la administracién publica.
R EEETBHEE R }Ila st 8.1-8.5 2. Publicacion y difusion del cumplimiento de Alineado
P h g &l objetivos y metas de la administracion
de recursos publicos con publica
lenguaje cludadario. 3. Verificacion y auditorias a obras publicas.
9. Reestructurar la
Adggf;{ ﬁz‘rf; L;k;l:ca 1. Revision de estructuras administrativas.
comesponder costos de 9.1-9.2 iéwiscﬁtsemattzacmn de los tramites y Alineado
operacién conh impactos y ’
nggﬁgzl beneficios en la poblacion.
“Goblarno 1. Creacion de aplicaciones para |la
Eficiente 10. Mejorar el desempefio automatizacién de los procesos de las
[s——" o’r de la funcion publica, dependencias y entidades.
TraREHAHS n’te incorporando esquemas de 2. Revision y validacién de los manuales de
gon control y desarrollo 10.1-10.6 tramites y servicios al publico. Aliissads
Senysibitid - administrativo en las ’ ’ 3. Evaluacién de tramites y servicios al
Saial dependencias y entidades publico.
de la administracion pablica 4. Capacitacidn a servidores ptblicos.
estatal. 5. Evaluacion del desempefio de servidores
publicos.
11. Modernizar a las 1. Implementacién de control interno en
dependencias y entidades dependencias y entidades.
de la administracion plblica 2. Creacion de aplicaciones para |la
estatal, adoptando automatizacion de los procesos de las ;
esquemas administrativos 11.3-12.51 dependencias y entidades. Alineado
innovadores, asi como uso 3. Asesoramiento a dependencias y
y gestién de las tecnologias entidades en materia de sistemas de
de informacién. informacién que operan.
) 1. Capacitacién a Comisarios Publicos
15, Preservar el patimonic 13.2 Cficiales ylo Ciudadanos. Alineado

documental del Estado.

2. Capacitacion a dependencias y entidades.

c) Alineacién a programas especiales y regionales (opcional)

Programa A St B Estrategia i o
devioado Objetivo prioritario prioritaria Confribucion del Pp Valoracion
N/A N/A N/A N/A N/A
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ANEXO 13: ALINEACION A LOS ODS

g:f“b" et Actividades de Apoyo a la Funcin Pablica y Buen Gobierno Modalidad y clave: 0 - E501002
Objetivo

central del Pp Las Dependencias y Entidades de la APE desempefian su gestion con apego a la normatividad

evaluado:

Vinculacién establecida por el Pp

Asimismo, la instancia evaluadora realizard una valoracion de dicha vinculacion, considerando la contribucion efectiva del Pp en la meta,

Registrar la vinculacion del objetivo central del Pp evaluado con los ODS y sus metas especificas. Con base en la documentacion normativa o institucional del Pp.

Marcar con una "X" el/los ODS con los que se vincula el objetivo del Pp:

oDs

Meta

Vinculacién

Valoracion de la vinculacion (instancia
evaluadora)

Propuesta de vinculacién de Ia instancia evaluadora

meta.

En caso de que la instancia evaluadora detecte areas de mej
contar con evidencia documental de la misma, elaborara una proj

ora en la vinculacién del objetive central del Pp evaluado con los ODS y sus metas o en caso de no
puesta de vinculacion y la justificacion de esta, considerando la contribucion efectiva del Pp en Ia

Marcar con una "X" elflos ODS con los que se propone vincular el objstivo del Pp:

(]

Yy &

obs Meta Vinculacién Justificacién ::;?J;;:T;}m (instancia
16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el Directa Eé_sp1 55?0;?221 gor:gé?:xze laa [;ipirgrenﬁla“gfrl
sobomo en tadas sus formas de instrumentos de desarrollo administrativo y
16.8 Crear a todos los niveles instituciones eficaces : tecr:lol_ogwg; la umpleme_r!tac.non dela contraloria
transparentas que rindan cusnias Directa social; la implementacion de mecanismos de
ylransp a transparencia y rendicion de cuentas; la
Paz justiciae | 16-7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de realizacién de auditorias para verificar que los
insfitjaJciones decisiones inclusivas, participativas y Directa recursos econdmicos de que dispongan las
sdlidas representativas que respondan a las necesidades dependencias y entidades se administren con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
i ' . . honradez; el control, evaluacién y seguimiento
16.10 Garantizar ei‘ acceso publico a la informacién de las compras gubemamentales); la E\'ﬁg"amm
¥ pr(f)teg?g Igs hbe;;a(ies fundamen‘;a!es,ide Directa de los procesos de licitacion y contratacion; la
cotaimida cr‘;“ 1S Byes pam?na BRYACS evaluacién y control de la obra piblica; y la
acuerdos internacionales sancién de conductas que lesionen el buen
funcionamiento de la administracién publica.

Consideraciones:
>> ODS: Se incluird el nimero y la redaccién fidedigna del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.
>> Meta: Se Incluira |a redaccidn fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD,

>> La informacion de los ODS y sus metas pueden consultarse en: hitp://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarmollo-sostenible/

>> Vinculacién:
Directa: el objetivo central del Pp contribuye claramente al cumplimienta de la(s) meta(s) ODS identificada(s).

ser su objetivo principal.

Indirecta: el objetivo central del Pp propicia la generacién de condiciones que contribuyen al cumplimiento de la(s) meta(s) de QDS identificada(s), a pesar de no

Ve o




ANEXO 14: PRESUPUESTO

Recursos presupuestarios ejercidos en 2020

Capitulo de gasto

Monto en pesos corrientes

1000 Servicios personales

169,615,792.46

2000 Materiales y suministros 1,254,625.71
3000 Servicios generales 42,181,910.93
4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 2.,806,900.00
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 598,975.04
6000 Inversién pablica 0.00
7000 Inversiones financieras y otras provisiones 0.00
8000 Participaciones y aportaciones 0.00
9000 Deuda publica 0.00

TOTAL

216,458,204.14

Fuente u origen de los recursos 2020

Fuente de Recursos

Porcentaje respecto al presupuesto

estimado
Recursos Fiscales 100
Oftros recursos [especificar fuente(s)] 0
TOTAL 100
Gastos para el primer afio de aperacién
Gasto Metodologia Estimacion SRS
Operacion
Mantenimiento

Capital N/A N/A N/A

Unitario

TOTAL

Estimaciones presupuestales para mantener la operacién

Ejercicio fiscal Presupuesto estimado
2021 237,931,200.86
2022 252,793,361.76
2023 267,655,522.65
2024 282,517,683.55
2025 297,379,844 .45
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Grafica 2: Presupuesto estimado
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Fuente: Elaboracién propia.
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18. ldentificacion y cuantificaciéon de los gastos en los que incurre el Pp para generar los
bienes y los servicios (componentes) que ofrece, desglosados en las siguientes

categorias: gastos en operacién, gastos en mantenimiento, gastos en capital y gasto

unitario.
19. Resultados del cumplimiento de metas y objetivos del Pp.
20. La demas informacion que considere relevante en el disefio del Pp. /éa
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GLOSARIO

Actividades: Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan
los insumos para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa. Son
las principales acciones o recursos asignados para producir cada uno de los Componentes.

Adecuado: Criterio para la eleccion de indicadores que provee suficientes bases para
medir. Un indicador no deberia ser ni tan indirecto ni tan abstracto que estimar el

desempefio se convierta en una tarea complicada y problematica.

Arbol de Objetivos: Esquema que forma parte de la tercera etapa de la MML en el cual se
busca convertir el problema en objetivos a alcanzar. Esto se logra cambiando la
connotacion del problema, es decir de sus causas y efectos. Al hacer que lo negativo sea
positivo, el problema se convierte en el objetivo, las causas en medios para resolver ese
problema y los efectos en los fines. En esta tercera etapa se conserva la estructura,
conformando asi el “arbol de objetivos”. Al concluir el arbol de objetivos, generalmente se
cuenta con mas de dos raices, es decir, mas de dos grupos de medios vinculados
causalmente por la légica vertical con el objetivo principal del arbol.

Arbol del Problema: Esquema que forma parte de la segunda etapa de la MML en el cuél
se coloca el problema publico o situacién no deseada que recae sobre determinada
poblacion o area de enfoque al centro del esquema a manera de “tronco”, se identifican las
causas y se colocan en las “raices” del arbol. Por su parte, los efectos del problema se
colocan en las “ramas”. Tanto las causas como los efectos podran tener diferentes niveles.
La principal caracteristica del arbol del problema es que todo lo que éste contenga debera
tener una connotacion negativa, es decir, debera estar redactado a manera de problema.

Claro: Criterio para la eleccién de indicadores que se refiere a la precision y claridad. El

indicador debe ser tan directo e inequivoco como sea posible; es decir, entendible

Componentes: Son los bienes y servicios publicos que produce o entrega el programa para
cumplir con su propésito; deben establecerse como productos terminados o servicios

proporcionados.

p-




Econémico: Criterio para la eleccion de indicadores que se refiere a los costos e

implicaciones para su costo y medicion; se deben elegir aquellos indicadores que estén

disponibles a un costo razonable.

Evaluacién en materia de disefio: Analiza y valora el disefio de los Programas
presupuestarios con el propdsito de identificar si contiene los elementos necesarios para
obtener las metas y objetivos planteados.

Fin: Descripcién de cémo el programa contribuye, en el mediano o largo plazo, a la solucién
de un problema de desarrollo o a la consecucion de los objetivos del PND y sus programas

derivados.
Guia MIR: Guia para la Construccion de la Matriz de indicadores para Resultados.

Guia MML: Guia Répida para la Formulacién de Programas con Metodologia de Marco

Légico.

Indicador: Es un instrumento para medir el logro de los objetivos de los programas y un
referente para el seguimiento de los avances y para la evaluacion de los resultados

alcanzados.

Linea base: Valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluarlo y

darle seguimiento.

Légica vertical: Permite verificar la relacion causa-efecto directa que existe entre los
diferentes niveles de la MIR (resumen narrativo). Se analiza de abajo hacia arriba

Logica horizontal: Establece cémo se controlara y medira el logro de cada nivel de la MIR
y de dénde se obtendra la informacién necesaria para ello. Constituye la base para el

seguimiento, el control y la evaluacién del programa.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacion estratégica que
en forma resumida, sencilla y arménica establece con claridad los objetivos del Ppysu
alineacion con aquellos de la planeacién nacional y sectorial; incorpora los indicadores que
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miden los objetivos y resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la

informacion de los indicadores; describe los bienes y servicios a la sociedad, asi como las
actividades e insumos para producirlos, e incluye supuestos sobre los riesgos y

contingencias que pueden afectar el desemperfio del programa.

Medios de Verificacién: Indican las fuentes de informacion que se utilizaran para medir
los indicadores y para verificar que los objetivos del programa (resumen narrativo) se

lograron.

Meta: Permite establecer limites o niveles maximos de logro, comunica el nivel de

desempefio esperado por la organizacién, y permite enfocarla hacia la mejora.

Método de calculo: Determina la forma en que se relacionan las variables establecidas

para el indicador.

Metodologia de Marco Légico (MML): Herramienta de planeacion estratégica basada en
la estructuracion y solucién de problemas, que permite organizar de manera sistematica y
I6gica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los
factores externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos;
evaluar el avance en la consecucién de los mismos, asi como examinar el desempefio del
programa en todas sus etapas. La MML facilita el proceso de conceptualizacion y disefio

de programas. Permite fortalecer la vinculacién de la planeacion con la programacion.

Monitoreable: Criterio para la eleccién que refiere que el indicador debe poder sujetarse a

una comprobacién independiente.

Nombre del indicador: Es la expresion verbal que identifica al indicador y que expresa lo

que se desea medir con él.

Objetivos de Desarrollo Sostenible: Objetivos que incluyen desde la eliminacion de la
pobreza hasta el combate al cambio climatico, la educacion, la igualdad de la mujer, la
defensa del medio ambiente o el disefio de nuestras ciudades y que integran la Agenda
2030 sobre el Desarrollo Sostenible, aprobada por la ONU en 2015. La Agenda es una
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oportunidad para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino con el gue

mejorar |a vida de todos, sin dejar a nadie atras.

Parametros de semaforizacién: Son los parametros gue sirven para poder dar
seguimiento, realizar la evaluacién adecuada y contar con elementos para la toma de
decisiones, asi como para identificar si el cumplimiento de! indicador fue el adecuado o

esperado.

Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2016-2021: Documento que establece los gjes de
politica publica, a partir de los cuales se determinan los objetivos estatales, las estrategias,
las lineas de accion y las metas que rigen la accién del gobierno.

Poblacion o area de enfoque: La poblacion o drea que presenta el problema, necesidad
u oportunidad que justifica al programa y por ende se ha elegido o pudiera ser elegible para
ser beneficiaria del mismo. Se distingue de la manera siguiente:

e Poblacion o area de enfoque potencial, cuando se trata del universo global de la
poblacién o area referida.

e Poblacion o area de enfoque objetivo, cuando se trata de la poblacion o 4rea que el
programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la
totalidad de la poblacién o drea potencial o a una parte de ella.

e Poblacion o area de enfoque atendida, se refiere a la poblacién o 4rea objetivo que ya

fue atendida por el Pp.

Programa presupuestario (Pp): categoria programatica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas y del gasto a
cargo de los ejecutores del gasto publico para el cumplimiento de sus objetivos y metas,
asi como del gasto no programable.

Propésito: Resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo como consecuencia de
la utilizacion de los componentes (bienes y servicios publicos) producidos o entregados por

el programa.
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Relevante: Criterio para la eleccién que sefiala el indicador provee informacion sobre la

esencia del objetivo que se quiere medir; debe estar definidoc scbre lo importante, con

sentido practico.

Resumen narrativo: Son los objetivos que se pretenden alcanzar con el Pp. En el marco
de la Matriz de Indicadores para Resultados, el resumen narrativo corresponde a la primera

columna de la matriz.

Sentido del indicador: se refiere al sentido que debe tener el comportamiento del indicador
para medir su avance. El sentido de un indicador permite conocer cuando un resultado
representa un desempenio positivo o uno negativo. Puede tener un sentido descendente o

ascendente.

Supuestos: Son los factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar para el
logro de los objetivos del programa y, en caso de no cumplirse, implican riesgos y

contingencias que se deben solventar.

Supuestos: Son los factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar para el
logro de los objeiivos del programa y, en caso de no cumplirse, implican riesgos y

contingencias que se deben solventar.

Términos de Referencia (TdR): Es un documento que se genera antes de la realizacion
de cada evaluacion externa y sirve como anexo técnico de la contratacién de la instancia
gue la realizara. Los TdR describen ios objetivos general y especificos de ia evaiuacion
correspondiente; contienen las especificaciones técnicas y metodolégicas para que el
evaluador externo desarrolle la evaluacion, y los TdR especifican los producios o
entregables que el evaluador debe elaborar en el desarrollo de la evaluacion, asi como sus

fechas de entrega.

Unidad de medida: Es la determinacion concreta de la forma en que se quiere expresar el

resultado de la medicién al aplicar el indicador.
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ABREVIATURAS Y SIGLAS




ALC

APE

BID
CONAC
CONEVAL
GRH
INEGI
ISAF

MIR

MML
OCDE
oDs

ONU

PED 2016-
2021

PND

Pp
Pp’'s

p.e.
SHCP

ABREVIATURAS Y SIGLAS

Ameérica Latina y el Caribe

Administracién Publica Estatal

Banco Interamericano de Desarrollo

Consejo Nacional de Armonizacion Contable

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrolio Social
Gestion de Recursos Humanaos

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion

Matriz de Indicadores para Resultados

Metodologia de Marco Légico

QOrganizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organizacion de las Naciones Unidas
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021

Plan Nacional de Desarrollo

Programa presupuestario

Programas presupuestarios

Por ejemplo

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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